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تاریخچه

 MWC (Mobile World Congress)

GSMA (Global System for Mobile Communications Association)

نــام ایــن رویــداد در طــول ســال هــا تغییــر کــرده اســت. منشــأ ایــن رویــداد بــه یــک کنفرانــس تجــاری بــا نــام 

اصــی )سیســتم تلفــن همــراه GSM( برمی‌گــردد کــه در ســال 1987 در بروکســل برگــزار شــد. نــام "کنگــره جهانــی 

GSM" کــه توســط ســازمان بــرای اولیــن بــار در ســال 1990 اســتفاده شــد کــه در رم برگــزار شــد. در حــال حاضــر 

ایــن رویــداد در کشــور اســپانیا برگــزار مــی گــردد کــه بیســت و ســومین دوره ایــن رویــداد مطابــق ســنوات قبــل 

در بارســلونا برگــزار گردیــد.

GSMA یــک ســازمان جهانــی اســت کــه اکوسیســتم تلفــن همــراه را بــرای کشــف، توســعه و ارائــه نــوآوری هــای 

بنیــادی بــرای محیــط هــای تجــاری مثبــت و تغییــرات اجتماعــی متحــد مــی کنــد. 

GSMA بــرای اعضــاء خــود اعــم از اپراتورهــا و ســازمان‌های تلفــن همــراه در سراســر اکوسیســتم تلفــن همــراه و 

صنایــع مجــاور، در ســه محوراصــی فعالیــت مــی نمایــد. گســتره ایــن فعالیــت هــا شــامل می‌کنــد:

- ارائه راهکارهای جامع ارتباطی مناسب برای مشتریان،

- ارائه راه‌حل‌های فنی و تخصصی برای تولید کنندگان، 

- برگزاری رویدادها لبه تکنولوژی

سـازمان GSMA اعضـا خـود، دولت‌هـا و جامعه مدنـی را درگیر می‌کنـد تا بعنوان پیشـران و محرک سیاسـت‌ها 

و نوآوری‌هـای دیجیتـال محـور نسـبت به حداقـل رسـاندن معضالت و چالش‌هـای اجتماعی امـروزی در حوزه 

فنـاوری هـای ارتباطاتی همـت گمارند. فعالیت هایی از قبیل دسـترس پذیـری فناوری‌های ارتباطـی و دیجیتالی 

و زمینـه سـازی همکاری شـرکت‌های فعال و پشـتیبانی بسـترهای ارتباطی در سراسـر دنیا. 

ــن  ــعه ای ــه توس ــترک ب ــای مش ــایر فعالیت‌ه ــای کاری و س ــا، کارگروه‌ه ــق پروژه‌ه ــال، از طری ــوان مث ــه عن ب

صنعــت در زمینه‌هایــی ماننــد 5G، اینترنــت اشــیا موبایــل، مبــارزه بــا پولشــویی، کلاهبــرداری و امنیــت کاربــران 

ــد. ــک می‌نمای کم

GSMA از طریـق داده‌هـا، منابـع و ابزارهـا بـرای کمـک بـه کسـب‌وکارهای فعـال در ایـن اکوسیسـتم راهکارهـای 

فناورانـه ارائـه می‌دهـد تـا بـه طـور مؤثرتـری بـا هـم کار کننـد، کـه در نهایـت منجـر بـه تجربـه بهتـر مشـتری در 

می‌شـود. همـراه  تلفـن  دسـتگاه‌های 

نمایشـگاه‌های  بارسـلونا،  در   MWC بـه  تـوان  مـی   GSMA سـازمان  رویدادهـای  تاثیرگذارتریـن  و  بزرگتریـن  از 

شـانگهای و نمایشـگاه‌های سـالانه در چند کشـور فعال در قاره آفریقا و همچنین برگزاری سـری نمایشـگاه‌های 

تخصصـی M360 نـام برد.
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 MWC  2023 عناصر زیست‌بوم
بیــش از 75000 شــرکت کننــده در MWC Barcelona 2023 حضــور دارنــد کــه در حــدود نیمــی از آنهــا معتبرتریــن 

شــرکتها و ارشــدترین تصمیــم گیرنــدگان فعــال در ایــن صنعــت هســتند. بیــش از 40 شــرکت مطــرح در ســطح 

جهــان از حامیــان برگــزاری ایــن نماشــگاه مــی باشــند. جــان هافمــن، مدیــر عامــل GSMA ، گفــت: ســطح انــرژی 

ــزارش  ــاس گ ــت. براس ــه اس ــر رفت ــا فرات ــارات م ــا و انتظ ــتگذاران از امیده ــاغل و سیاس ــرکا، مش ــت ش و حمای

غرفــه داران و شــرکا انتظــارات آنهــا فراتــر از  ســال 2019 رفتــه کــه پیــش از فراگیــری کرونــا بــوده اســت.  

در MWC 2023  بیــش از 88500 شــرکت کننــده حضــور داشــتند کــه 56 درصــد از آنهــا از بخــش هــای مجــاور 

اکوسیســتم موبایــل بودنــد. شــرکت کننــدگان از 202 کشــور و منطقــه و بیــش از 2400 غرفــه دار، حامــی مــالی 

و شــریک و بیــش از 1000 ســخنران و رهبــران فکــری  و هنچنیــن بیــش از 40 درصــد ســخنرانان اصــی از صنایــع 

مجــاور، بــا بیــش از 40 درصــد ســخنرانان اصــی زن بودنــد.

ــس  ــش از 100 رئی ــر و بی ــه 70 وزی ــک ب ــور، نزدی ــش از 150 کش ــت از بی ــا 196 هیئ ــران MWC 2023  ب ــه وزی برنام

مقامــات نظارتــی، بــا بیشــترین تعــداد هیئــت تــا کنــون تشــکیل جلســه داد. گــزارش حضــوری رویــداد، بیــش 

ــزار  ــه برگ ــه 10000 جلس ــط، روزان ــور متوس ــه ط ــان  ب ــر جه ــت از سراس ــر صنع ــگار و تحلیلگ ــه ن از 2400 روزنام

می‌شــود.  

ــر  ــتراکی ب ــای اش ــرم ه ــی در MWC 2023  و پلتف ــات اص ــرد از جلس ــه ف ــر ب ــده منحص ــون بینن ــک میلی ــدود ی ح

اســاس پیش‌بینی‌هــای پیــش از رویــداد، MWC 2023  انتظــار داشــت تــا 350 میلیــون یــورو تأثیــر اقتصــادی 

و 7400 شــغل پــاره وقــت در شــهر بارســلون تــا MWC 2023   ایجــاد شــود. 

موضــوع »ســرعت« رویــداد MWC 2023  در موضوعــات کلیــدی مــورد بحــث در حــوزه هــای کلیــدی فنــاوری 

اســت. اینهــا شــامل 5G، هــوش مصنوعــی، بحــث سیاســتگذاری هــا و همچنیــن همکاری‌هــای بیــن بخشــی، 

از جملــه ابتــکارات MWC 202 اســت.
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از جمله حامیان MWC  Barcelona 2023 می‌توان به شرکت‌های ذیل اشاره نمود:

ــف  ــای مختل ــه در حوزه‌ه ــتند ک ــاری MWC  Barcelona 2023 هس ــرکای تج ــرکت از ش ــر 30 ش ــغ ب ــن بال  همچنی

ــد. ــش کرده‌ان ــای نق ایف
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:MWC  Barcelona 2023  اهم شرکت‌های همکار در حوزه برنامه‌گذاری و دارای پنل و غرفه در

:MWC  Barcelona 2023  مهمترین و اثرگذارترین سازمان‌ها در برگزاری

:MWC  Barcelona 2023  اهم شرکت‌های همکار دارای استدیوهای خبرگزاری
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 MWC  2023 رویدادهای فین‌تکی در

NFT

بـا ظهـور NFT هـا )توکن هـای غیرقابل تعویـض( و ارزهای دیجیتـال و فناوری بلاک چیـن، نمی توان انـکار کرد که 

فیـن تـک معنایـی کاملًا جدید پیـدا کرده و صنعـت مالی را متحول کرده اسـت.

در حـالی کـه فنـاوری در خدمات مـالی برای مدت طولانی وجود داشـته اسـت، همه‌گیـری بانکـداری تلفن همراه 

و پذیـرش آن در نسـل‌های مختلـف را تسـریع کـرد. در نتیجـه رفتـار انسـان تغییـر کـرده اسـت و رشـد ارزهـای 

دیجیتـال و تجـارت NFT فرصـت هـا و خطـرات جدیـدی را بـه وجـود آورده اسـت. امـا بـا توجـه بـه سـرعتی کـه 

امـروزه فنـاوری بـا آن در حال پیشـرفت اسـت، بانکـداری تلفن همـراه و ارزهای دیجیتـال فقط بـه کارآمدتر کردن 

پرداخـت هـا نیسـتند. آنهـا راه جدیـدی بـرای انجـام معامالت در اقتصـاد دیجیتال جهانـی ارائه مـی دهند.

Defi

یــک مــد نیســت، بلکــه یــک نــوآوری واقعــی اســت. پتانســیل بســیار زیــاد آن را بــرای تأثیرگــذاری بــر بخــش مالی 

در ســال‌های اخیــر مشــاهده نمــود قابــل توجهــی داشــته اســت. همچنیــن بســیاری از پیشــرفت‌های مرتبــط 

بــا بلاک‌چیــن ماننــد GameFi، SocialFi و MetaFi را ایجــاد کــرده اســت. 

موضوعــات داغ مطــرح شــده شــامل مفاهیــم DeFi، کاربردهــایDeFi ، انطبــاق و مقــررات، امنیــت در حــوزه 

ــت. ــوآوری اس ــرفت ن ــی DeFi و CeFi، و پیش DeFi ، همگرای
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راز همکاری موفق شرکت‌ها و استارت‌آپ‌ها

همـکاری بیـن اسـتارت‌آپ‌های فناوری و شـرکت‌های بـزرگ کلیدی بـرای تقویت نـوآوری در حوزه فین‌تک اسـت و 

ایـن امـر مـی تواند بـه نفع هر دو طـرف باشـد. در حالی که شـرکت‌ها ثبـات و منابع مـالی را به ارمغـان می‌آورند، 

اسـتارت‌آپ‌ها چابکی، نـوآوری و رویکـرد را بـه ارمغـان می‌آورنـد. ایـن همـکاری مـی توانـد منجـر بـه توسـعه 

محصـولات و خدمـات جدیـد و همچنیـن افزایش بهره وری شـود.

در ایـن میـز گـرد، کارمنـدان مرکز تحـول فناوری زوریـخ در مـورد مزایا، موانـع و هـم افزایی های اصلی بر اسـاس 

تجربـه خـود در همـکاری با اسـتارتاپ ها بحـث کردند.

دارایی‌های دیجیتال - بعد از دوران سفته بازی چه اتفاقی می‌افتد؟

درسـت ماننـد فـاز 1 اینترنـت، برای اصالح ارزش‌گـذاری دارایی‌های دیجیتـال که ناشـی از احتمـالات و گمان بود، 

اصلاحـات زیـادی صـورت گرفته اسـت، »زمسـتان رمزنـگاری«. با وجـود ایـن، دارایی دیجیتـال رفته رفتـه باعث 

افزایـش علاقـه، ایجـاد تعامـل و رشـد و ایجـاد ارزش می‌شـوند. سـرمایه گـذاری در راه حل‌هـای دارایی‌هـای 

دیجیتـال بـه سـرعت در حـال رشـد اسـت.  مرکـز روی اسـتیبل کوین‌هـای CBDC و فیـات در حال افزایش اسـت؛ 

پیشـنهادات خرده‌فروشـی از جملـه ادغـام رمزنـگاری در پرداختهـا و کیف‌پول‌هـا بـا سـرعت در حـال افزایـش 

اس�ت. مق�ررات قوی‌ت�ر قری�ب الوق�وع در حال ش�کل گیری م�ی باش�ند. وب 3.0 و اکتشـاف NFTها ادامـه دارد. 

را در  را کـه فرصت‌هـای رشـد  از طیـف هـای مختلـف، روندهـای کلیـدی  بـا حضـور کارشناسـانی  ایـن جلسـه 

شـد. برگـزار  می‌کننـد،  تقویـت  دیجیتـال  دارایی‌هـای  چشـم‌انداز 
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حرکت در مسیر تغییر

صنعـت مـالی بـه طـور چشـمگیری توسـط فیـن تـک متحـول شـده اسـت. بـا پیشـرفت AI/ML، و بـا هیاهـوی 

جدیـد پیرامـون Web3 و metaverse، بایـد انتظـار چـه ابـر روندهایـی را داشـت؟ 

بازارهـا، فرصـت هـا و چالـش هـای جدیـد کجـا هسـتند؟ آیـا می‌توانیـم دنیـای دیجیتـال را بـا بانکـداری سـنتی 

ادغـام کنیـم تـا یـک فین‌تـک فراگیـر بـرای همـه ایجـاد کنیم؟ 

چگونـه مـی تـوان یقینـات را در زمـان پرتلاطـم شناسـایی کـرد؟ اهـم موضوعـات مطـرح شـده در ایـن نشسـت 

فین‌تکی شـامل مـوارد ذیـل بـود:

• همگرایی بین بانکداری سنتی و فین تک

• استارتاپ ها: از رقابت تا همکاری

• روندهای نوظهور جهانی و فرصت های سرمایه گذاری

• راه حل فین تک فراگیر برای همه

• رمزگشایی فرصت های جدید در فین تک
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MWC  2023 اخبار و تازه‌های جهان در

MWC2023 در رویداد TCL شگفتی برند

TCL یــی از برندهــای پیشــرو لــوازم الکترونیــی مصرفــی در جهــان، بــه سوپراســتار بیــن الملــی فوتبــال و ســفیر 

 MWC بــرای دیــدار و خوشــامدگویی صمیمــی بــا طرفــداران و رونمایــی از محصــول جدیــد در طــول ،TCL برنــد

همــراه شــد.

TCL بـا یـک گـروه انحصاری از طرفـداران این برند در نمایشـگاه ملاقات کرد. طرفداران TCL با سـتاره FC بارسـلونا 

یـک گردهمایـی داشـتند و در مـورد آخریـن فنـاوری TCL صحبت شـد. دو طرفدار خوش شـانس برنده گوشـی 

هـای هوشـمند جدیـد سـری TCL 40 شـدند. طرفـداران همچنیـن از تجربـه عملی بـا جدیدتریـن گوشـی‌های 

هوشـمند، تبلت‌هـا و عینک‌هـای VR/AR TCL بهـره بردنـد و چگونـه جدیدتریـن دسـتگاه‌های TCL فنـاوری و 

نوآوری‌هـای جدیـد را بـرای همـه قابـل دسـترس و مقـرون بـه صرفـه می‌کننـد. در ایـن همایـش از محصـولات 

 Pedri .رونمایی شـد TCL NXTPAPER 11 و تبلت TCL 40 از جملـه گوشـی های جدید سـری MWC در TCL جدیـد

کـه یـک سـتاره در حـال ظهور بـرای باشـگاه بارسـلونا و تیم ملی اسـپانیا اسـت، از سـال 2022 نماینـده TCL بوده 

اسـت - مظهـر ماموریـت این شـرکت برای "الهام بخشـیدن به عظمـت" در طول جـام جهانـی 2022 و بعد از آن. 

پـدری در مـورد کار خـود بـا TCL گفـت: "دسـتگاه هـای TCL تفـاوت بـزرگی در زندگی مـن ایجاد کـرده انـد، بنابراین 

خوشـحالم کـه ایـن شـانس را دارم کـه تجربه خـود را بـا طرفـداران در MWC به اشـتراک بگـذارم. این یـک فرصت 

عـالی بـرای ارائـه تجربیـات مثبـت بـرای هـواداران و شـرکت در کمپیـن TCL بـرای "الهام بخشـیدن بـه عظمت" از 

طریـق فوتبـال و رقابـت اسـت.TCL در MWC 2023 تعهد خـود را به ارائه فناوری پیشـرفته و تجارب مشـتری برتر 

بـه مصـرف کننـدگان در سراسـر جهـان نشـان داد و طیـف محصولات خـود را بـا چندیـن موبایل جدیـد، تبلت و 

دسـتگاه هـای متصل گسـترش داد. 
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  Coveted 4YFN Awards 2023 برنده جایزه Payflow شرکت

راه‌انـدازی  بـرای  سـرمایه‌گذاران  بـا  جهـان  دیجیتـال  اسـتارت‌آپ‌های  نوآورانه‌تریـن  کـه  اسـت  مکانـی   4YFN

سـرمایه‌گذاری‌های تجـاری جدیـد هیجان‌انگیـز بـا هم ارتبـاط برقرار می‌کننـد. 4YFN اسـتارت‌آپ‌های پیشـرو در 

فنـاوری و همچنیـن فهرسـت 50 اسـتارت‌آپ برتـر خـود را بـرای اولیـن بـار در سـال جـاری منتشـر کـرده اسـت.

پلتفـرم سالمت مـالی Payflow برنـده مراسـم سـالانه جوایـز 4YFN کـه در MWC Barcelona 2023 برگـزار شـد، 

برنـده شـد. جوایـز 4YFN یـک مسـابقه جهانـی اسـتارتاپی اسـت که هـدف آن یافتـن بهتریـن اسـتارت آپ های 

دیجیتـال در سراسـر جهـان اسـت. این بالاترین قدردانی رسـمی اسـت کـه به طور انحصـاری به اسـتارتاپ ها در 

MWC Barcelona 2023 ارائـه شـده اسـت.

جایـزه 4YFN کـه چهـار دوره برگـزار شـده اسـت،  یـک پلتفـرم نـوآوری و اسـتارت آپـی را بـه عنـوان اسـتارت آپ 

برگزیـده انتخـاب مـی نماید. موضـوع جایـزه 4YFN در MWC Barcelona 2023، فناوری انسـانی بـود که بیش از 

700 اسـتارتاپ و غرفـه‌دار بین‌المللی بـا هیئت‌هـای کشـوری از اوکرایـن، اتریـش، آفریقـای جنوبی، کـره جنوبی، 

سـوئیس، فرانسـه، ژاپن، شـیلی و ایالات متحـده آمریـکا در در آن حضور یافتند. سـرمایه گذاری بـرای اجرای این 

رویـداد در حـدود 45 میلیـارد یـورو بوده اسـت که توسـط سـرمایه گـذاران شـرکت کننـده در این رویـداد تامین 

شـده اسـت که یک فرصت اسـتثنایی بـرای ایجاد ارتباط بین اسـتارتاپ ها، سـرمایه گذاران و شـرکت هـا برای راه 

انـدازی سـرمایه گـذاری هـای تجـاری جدید اسـت. برنامه‌هـای 4YFN به بحـث پیرامـون نـوآوری در زمینه‌های با 

رشـد بـالا از جملـه Digital Health، EdTech، Frontier Tech، Tech & Planet و FinTech منجـر می‌شـود.

Payflow پـس از ارائـه پـروژه خـود بـرای هیئتـی از سـرمایه گـذاران برتر، ایـن جایـزه را دریافـت کـرد. Payflow با 

 Microverse ،)دانمارک( DeafTawk ،)هلند( .Aircision B.V - رقابت سـختی از چهار فینالیسـت دیگر روبرو شـد

)ایـالات متحـده( و Unmanned Life )بریتانیـا( - بـا اسـتفاده از معیارهایـی ماننـد نـوآوری، مقیـاس پذیـری و 

تاثیرگـذاری توسـط هیئتـی از کارشناسـان و سـرمایه گـذاران صنعت انتخاب شـد.
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امضای توافقنامه GSMA با مراکز کنترل و پیشگیری از بیماری‌های آفریقا

مهم‌ترین  از  حمایت  برای  همراه  تلفن  اتصال  تحول‌آفرین  و  هم‌افزایی  ایجاد  هدف  با   )MOU( تفاهم  یادداشت 

چالش‌ آفریقا یعنی حوزه درمان و مراقبت‌های بهداشتی بین GSMA و مرکز کنترل و پیشگیری از بیماری‌های آفریقا 

)CDC آفریقا( امضا شد. در نظر گرفته شده است که این تفاهم‌نامه چارچوبی برای مشارکت بین دو سازمان در 

طیفی از اولویت‌ها از استراتژی دیجیتال، سیاست و چارچوب‌های حاکمیتی در سراسر قاره فراهم نماید. توسعه 

فناوری‌های تلفن همراه تاثیر قابل ملاحظه‌ای در تقویت و حفظ سلامت در قاره آفریقا و میلیون‌ها نفر دارد.

و  ابتکارات  سیاست‌ها،  ارتقای  و  توسعه  طراحی،  در  که  کرده‌اند  توافق  طرف  دو  هر  تفاهم‌نامه،  این  در 

سرمایه‌گذاری‌های فناورمحور که سیستم‌های بهداشتی را ارتقا می‌دهد و در نهایت، زندگی و معیشت شهروندان 

اهداف  از  حمایت  در  دیجیتال  فناوری‌های  پذیرش  تسریع  هدف  کنند.  همکاری  می‌بخشد،  بهبود  را  آفریقایی 

بهداشت عمومی کشورهای عضو اتحادیه آفریقا، از جمله امکان تداوم مراقبت در سراسر مرزها است.

GSMA با CDC آفریقا در HealthConnekt Africa همکاری نزدیکی خواهد داشت، یک ابتکار جدید جسورانه برای 

اتصال تمام امکانات بهداشتی و نیروی کار در آفریقا به اینترنت تا سال 2030. این ابتکار با گروه کوچکی از کشورهای 

عضو اتحادیه آفریقا و جوامع پیشگام آغاز خواهد شد. امکانات بهداشتی خود را که به اینترنت متصل هستند 

و کارکنان بهداشتی مجهز به دستگاه های هوشمند را ببینند که به آنها امکان می‌دهد کیفیت مراقبت‌های ارائه 

ارتقای  آنلاین حیاتی بهبود بخشند. شرکا همچنین برای  از طریق دسترسی به منابع  را  شده به مشتریان خود 

نوآوری‌های فناوری بهداشتی داخلی و سازماندهی گردهمایی‌هایی که سلامت عمومی و جوامع فناوری را گرد 

هم می‌آورند تا راه‌های تسریع تحول دیجیتال بخش سلامت در آفریقا را ترسیم کنند، همکاری خواهند کرد.

برای  آفریقایی  موسسات  تقویت  اولویت‌های  که  کرد  اعلام  را  جدید  عمومی  بهداشت  دستور  یک  اخیراً  آفریقا 

سلامت عمومی، تقویت نیروی کار بهداشت عمومی و ترویج مشارکت‌های عمل محور و محترمانه و سایر موارد 

را مشخص می‌کند. انتظار می‌رود مشارکت بین GSMA و CDC آفریقا به تحقق این چشم انداز کمک کند.
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 MWC2023 5: حمایت بارسلون از بیش از 50 استارت‌آپ درG موج دوم

ــده  ــال آین ــی دو س ــات 5G ط ــی‌رود ارتباط ــار م ــه انتظ ــد ک ــان می‌ده ــد GSMA Intelligence نش ــام جدی ارق

دوبرابــر شــود، کــه ایــن امــر تنهــا در ســال 2023 توســط نوآوری‌هــای فنــاوری و اســتقرار شــبکه 5G جدیــد در 

ــوند،  ــی ش ــتقر م ــال 2023 مس ــه در س ــدی ک ــای جدی ــبکه ه ــن ش ــود. از بی ــریع می‌ش ــور تس ــش از 30 کش بی

ــوند.  ــدازی ش ــتقل 5G راه‌ان ــبکه مس ــه 15 ش ــی رود ک ــار م انتظ

پیش‌بینی‌هــای GSMA Intelligence کــه در جریــان MWC بارســلونا 2023 حــاکی از یــک دوره رشــد قابــل توجــه 

از نظــر مشــترکین تلفــن همــراه و پذیــرش ســازمانی اســت. اتصــالات مصــرف کننــده در پایــان ســال 2022 از 

یــک میلیــارد گذشــت و در ســال جــاری بــه حــدود 1.5 میلیــارد افزایــش خواهــد یافــت قبــل از اینکــه در پایــان 

ســال 2025 بــه دو میلیــارد برســد. ایــن شــتاب در مقایســه بــا 3G و 5G ، 4G را بــه عنــوان ســریع تریــن عرضــه 

نســل شــبکه‌های مخابراتــی تبدیــل خواهــد کــرد. تــا ژانویــه 2023، 229 شــبکه تجــاری 5G در سراســر جهــان و 

بیــش از 700 مــدل گوشــی هوشــمند 5G در دســترس کاربــران بــود.

نکتــه قابــل توجــه ایــن کــه بســیاری از بازارهــای جدیــد 5G کــه قــرار اســت در ســال 2023 شــبکه هــای خــود را راه 

انــدازی کننــد در مناطــق در حــال توســعه در سراســر آفریقــا -از جملــه اتیوپــی و غنــا- و آســیا هســتند. امروزه، 

پذیــرش 5G در منطقــه جنــوب صحــرا کمتــر از 1 درصــد اســت، امــا تــا ســال 2025 بــه بیــش از 4 درصــد و در 

ــای  ــازمان ه ــت و س ــگ صنع ــاش هماهن ــف ت ــه لط ــاً ب ــه عمدت ــید، ک ــد رس ــد خواه ــه 16 درص ــال 2030 ب س

دولتــی بــرای ارائــه اتصــال بــه شــهروندان اســت.

ــد  ــای بان ــد پهن ــده مانن ــتفاده مصرف‌کنن ــوارد اس ــغ و م ــبتاً بال ــای نس ــط بازاره ــرش 5G توس ــال، پذی ــه ح ــا ب ت

 ،GSMA تلفــن همــراه افزایــش یافتــه بــود، امــا ایــن در حــال تغییــر اســت. پیتــر جاریچ، رئیــس بخــش اطلاعــات

گفــت: مــا اکنــون وارد مــوج دومــی بــرای 5G می‌شــویم کــه شــاهد آن هســتیم کــه ایــن فنــاوری مجموعــه‌ای 

از بازارهــا و مخاطبــان جدیــد را درگیــر می‌کنــد. "گســترش مــوارد اســتفاده جدیــد و بازارهــا اکوسیســتم تلفــن 

همــراه را بــه چالــش مــی کشــد تــا ثابــت کنــد کــه 5G واقعــاً بــه انــدازه کافــی انعطــاف پذیــر اســت تــا بتوانــد 

ایــن خواســته هــای متنــوع را بــه روشــی فراگیــر و نوآورانــه بــرآورده کنــد."

ــا  ــاق آنه ــه اتف ــب ب ــت قری ــه اکثری ــت )ک ــد ثاب ــای بان ــات پهن ــده خدم ــه دهن ــش از 90 ارائ ــه 2023، بی از ژانوی

اپراتورهــای تلفــن همــراه هســتند( خدمــات تجــاری بــی ســیم ثابــت مبتنــی بــر 5G را در بیــش از 48 کشــور راه 

انــدازی کرده‌انــد.

در ایــالات متحــده، T-Mobile بیــش از نیــم میلیــون مشــتری 5G را در ســه ماهــه چهــارم 2021 و ســه ماهــه اول 

2022 اضافــه کــرد. تــا ســال 2025، انتظــار مــی رود کــه هشــت میلیــون مشــترک 5G داشــته باشــد، در حــالی 

کــه ورایــزون پنــج میلیــون مشــترک 5G را بــرای مــدت مشــابه هــدف قــرار داده اســت. و بــا اعــام جــاه طلبــی 

ــد  ــی رس ــر م ــه نظ ــبکه 5G ، ب ــه ش ــد ب ــر هن ــه در سراس ــون خان ــال 100 میلی ــرای اتص ــد Jio ب ــی مانن اپراتورهای

تعــداد کاربــران 5G در چنــد ســال آینــده بــه طــور قابــل توجهــی افزایــش یابــد.

در حــالی کــه اکثــر اســتقرارهای فعــی 5G بــر باندهــای 3.5 تــا 3.8 گیگاهرتــز متمرکــز هســتند، چندیــن اپراتــور 

در سراســر جهــان در حــال حاضــر از طیــف mmWave G-5 بــه عنــوان تقویــت کننــده ظرفیــت و عملکــرد بــرای 
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تکمیــل پوشــش ارائــه شــده توســط باندهــای پاییــن تــر اســتفاده مــی کننــد.

ــا  ــد ب ــی رس ــر م ــه نظ ــا ب ــد، ام ــوده ان ــف mmWave G-5 ب ــون در طی ــای 5G تاکن ــدازی ه ــد از راه ان ــا 7 درص تنه

ــی  ــتفاده م ــای mmWave G-5 اس ــا از بانده ــش ه ــد آزمای ــف و 35 درص ــص طی ــد تخصی ــه 27 درص ــه ب توج

کننــد. عــاوه بــر ایــن، تنهــا در ســال 2023، ایــن صنعــت شــاهد 10 کشــور دیگــر خواهــد بــود اســپانیا اولیــن 

Qual� و Telefónica، Ericsson اروپایــی را در ســال جــاری اجــرا کــرد و در نتیجــه  mmWave G-5  تخصی�ـص طی�ـف

ــد. ــدازی کردن ــود را در MWC Barcelona 2023 راه ان ــاری mmWave G-5 خ ــبکه تج ــن ش comm اولی

ــازار  ــا، ب ــرای اپراتوره ــه ب ــد ک ــی ده ــان م ــن نش ــوی GSMA Intelligence همچنی ــده از س ــه ش ــای ارائ آماره

ســازمانی یــی از محورهــای اصــی درآمــد در دهــه آینــده ، 5G خواهــد بــود. درآمــد حاصــل از مشــتریان تجاری 

در حــال حاضــر حــدود 30 درصــد از کل درآمــد را بــرای اپراتورهــای بــزرگ نشــان مــی دهــد، بــا پتانســیل بیشــتر 

ــرای  ــتری را ب ــای بیش ــیا فرصت‌ه ــت اش ــاوری اینترن ــازمانی و فن ــازی س ــالی س ــای دیجیت ــوان مقیاس‌ه ــه عن ب

ــدازی  ــی را راه‌ان ــیم خصوص ــای بی‌س ــاً راه‌حل‌ه ــا قب ــد از اپراتوره ــه 12 درص ــوری ک ــه ط ــد، ب ــم می‌کن 5G فراه

ــد  ــال 2023 رش ــار در س ــورد انتظ ــیا م ــت اش ــتقرار اینترن ــترده‌تری از اس ــف گس ــا طی ــه ب ــی ک ــد - رقم کرده‌ان

خواهــد کــرد.

یــی دیگــر از پیشــرفت‌های مهــم در ایــن حــوزه  دسترســی تجــاری 5G در ســال 2025 خواهــد بــود. بــا تمرکــز بــر 

 GSMA ســرعت، پوشــش، جابجایــی و کارایــی را بهبــود می‌بخشــد . نظرســنجی uplink، 5G Advanced فنــاوری

نشــان داد کــه نیمــی از اپراتورهــا انتظــار دارنــد تــا دو ســال پــس از راه انــدازی از شــبکه هــای تجــاری پیشــرفته 

از نســل شــبکه 5G نیــز پشــتیبانی نماینــد. در حــالی کــه ایــن امــر احتمــالًا خــوش بینانــه اســت، امــا فرصــت 

مناســبی بــرای اســتقرار ایــن نســل از شــبکه هــای مخابراتــی بــه اکوسیســتم اســت.
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 MWC2023 برندگان مسابقات

همکاری Cisco و NTT برای ارائه 5G خصوصی به مشتریان سازمانی

و  افراد  شرکت‌ها،  از  جوایز  این  شدند.  اعلام  بارسلون   MWC در  زنده  صورت  به  موبایل  جهانی  جوایز  برندگان 

دولت‌هایی که بزرگترین نوآوری‌ها را در صنایع موبایل و صنایع مجاور انجام داده‌اند، تجلیل می نماید.

برای سال GSMA ،2023 از "مارتین کوپر" به عنوان اولین دریافت کننده جایزه یک عمر دستاورد GLOMO تقدیر 

از  را  کرده است. این جایزه رهبری نوآورانه و پیشگام را در صنعت فناوری است و مارتین اولین تماس عمومی 

یک تلفن همراه قابل حمل دستی در موتورولا در 3 آوریل 1973 انجام داد. که اکنون به عنوان "پدر تلفن همراه" 

نامیده می شود، طی ده سال، مارتین تیمی را رهبری کرد که اولین تلفن همراه دستی را بوجود اوردند. همچنین 

دولت های هند، روآندا و اردن بعنوان دولت‌های برتر در صنعت تلفن همراه معرفی شدند. 

در پایان مراسم، بهترین برندهای گوشی تلفن همراه در سال 2023 معرفی شدند؛  اپل آیفون 14pro  بعنوان 

مصرف  رضایت  نظر  از  دستگاه  بهترین  بدلیل   NXTWEAR S مدل  برای   TCL Mobile هوشمند،   گوشی  بهترین 

کنندگان و Motorola بدلیل زیرساخت‌های پشتیبانی ماهواره‌ای بسیار خوب موفق به دریافت جوایز شدند.

و  زیرساخت‌ها  در  پیشرو  شرکت  یک   ،.NTT Ltd و  فناوری،  حوزه  در  جهان  سراسر  در  پیشرو  سیسکو،  شرکت 

خدمات فناوری اطلاعات، برنامه‌های خود را برای همکاری و پیشبرد پذیرش 5G خصوصی در بخش‌های خودرو، 

لجستیک، مراقبت‌های بهداشتی، خرده‌فروشی و عمومی اعلام کردند.

NTT و Cisco قصد دارند به طور مشترک فناوری و خدمات نوآورانه بصورت مدیریت شده به بازار عرضه کنند که 

مشتریان سازمانی را قادر می سازد تا Private 5G را با موفقیت اجرا کنند و به نتایج تجاری بهتری دست یابند. این 

شرکت‌ها قصد دارند اتصال شبکه را از طریق راهکار 5G خصوصی مدیریت شده NTT، همراه با سخت‌افزار اینتل 
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LAN/WAN/ را در زیرساخت‌های Private 5G بتوانند به طور یکپارچه NTT تسریع بخشند تا مشتریان سیسکو و

Cloud خود ادغام کنند. این شرکت‌ها با هم می‌توانند به سرعت قابلیت‌های کلیدی در صنایع مانند ارتباطاتی 

مثل»واکی تاکی«، صنایع خودرو و حمل و نقل مانند وسایل نقلیه هدایت‌شونده خودکار )AGV(، صنایع رایانه 

ای را جاری سازی نمایند. علاوه بر این، این دو شرکت در حال برنامه ریزی برای تقویت زیرساخت‌های کامپیوتری 

برای تجزیه و تحلیل کیفیت محصول، تجزیه و تحلیل پیش بینی عملکرد تجهیزات، تولید و تعمیر و نگهداری و 

وسایل نقلیه خودران برای جابجایی محصول در کف کارخانه، با استفاده از راه حل های متصل به اینترنت اشیا 

NTT هستند.

منبع‌یابی  اجرایی،  عملیات  استقرار،  شبکه،  زیرساخت  طراحی   ،  NTT و  سیسکو  شرکت‌‌های  خصوصی   5G برای 

دستگاه، سازگاری و آزمایش دستگاه ها را بصورت گسترده ایی مورد آزمایش قرار خواهند داد تا از کیفیت عملکرد 

کمک  خود  سازمانی  مشتریان  به   ،NTT همراه  به  دارد  قصد  سیسکو  نمایند.  حاصل  اطمینان  خود  خدمات 

نماید تا تحول دیجیتال را بواسطه 5G و Wi-Fi در حوزه IT و OT ارتقاء دهد. 5G خصوصی با راه حل‌های ابری به 

مشتریان امکان ادغام یکپارچه با ساختار شبکه سازمانی خود را همراه با سیاست‌های مشترک و معماری امن 

ارائه می دهد که به کاهش ریسک های فنی، مالی و عملیاتی مرتبط با مدیریت شبکه های 5G کمک می‌کند، 

بنابراین آنها می توانند بر چابکی کسب و کار تمرکز کنند. 

GSMA در سرمایه‌گذاری‌های هوشمندانه

 MWC 2023، ها شده است. در CSP تغییر روندها و فشارهای اقتصادی باعث ایجاد نگرانی های جدیدی برای

Accenture نشان می‌دهد که چگونه می‌توان با نشان دادن راه‌حل‌های فناوری محور ملموس و نحوه اتخاذ یک 

رویکرد استراتژیک برای عملیات تجاری و مدل‌های درآمد، در مسیر پویایی بازار فعلی حرکت نماییم. 

Accenture یک بار دیگر به عنوان شریک انحصاری GSMA معرفی می شود تا در کنار شرکا خود برای به راه انداختن 

سازمان‌های  سایر  و  دولت‌ها  Accentureکسب‌وکارها،  نمایند.  فعالیت  پیوسته  بهم  صنایع  از  جدیدی  موج 

پیشرو جهان کمک می‌نماید تا هسته دیجیتالی خود را بسازند، عملیات خود را بهینه کنند، رشد درآمد را تسریع 

و خدمات را افزایش دهند.
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این راهکاری برای به کارگیری سرمایه گذاری در بسترهای شبکه های ارتباطی با هدف برای هدایت رشد B2B و 

ایجاد ارزش   است. برخی از برنامه ‌های آتی شامل موارد ذیل هستند: 

- ایجاد زمینه کسب درآمد 5G برای رشد شرکت

SMB CX توسعه بازارهای -

Accenture ایجاد زیرساخت‌های لازم برای برق رسانی به خانه آینده با راهکار ویدیویی -

Metavers در B2B توسعه نسل بعدی فعال سازی -

B2C برای رشد Metaverse توسعه شبکه های -

5G برنامه ریزی، استقرار و سرعت بخشیدن به توسعه زیرساخت های شبکه -

- فعال سازی خدمات سلف سرویس و کاهش هزینه ها از طریق هوش مصنوعی و اتوماسیون 

- توسعه الگوهای جدید و آینده خرده فروشی

توسعه APIهای‌شبکه‌باز موبایل‌برای عصرجدید خدمات دیجیتال و 
برنامه‌های موبایل 

 MWC Barcelona 2023 در GSMA Open Gateway ابتـکار جدیـد در سـطح صنعـت مخابـرات جهـان، بـه نـام

رونمایـی شـد، چارچوبـی از رابط‌هـای برنامه‌ریـزی و برنامه‌پذیـر شـبکه جهانـی )API( کـه بـرای ارائـه دسترسـی 

جهانـی بـه شـبکه‌های اپراتـور بـرای توسـعه‌هندگان طراحـی شـده اسـت. 

ایـن حرکـت که بـا حمایـت 21 اپراتور شـبکه تلفن همراه راه‌اندازی شـد، نشـان‌دهنده یـک تغییـر کلان در پارادایم 

و شـیوه طراحـی و ارائه خدمـات صنعت مخابـرات در دنیای اقتصاد API اسـت.

GSMA Open Gateway در حـال حاضـر شـروع بـه هماهنـگ کـردن صنایـع حـوزه مخابـرات در مـورد APIهـای 

بـاز کـرده اسـت. APIهـای Open Gateway ، پـروژه‌ی منبـع بـاز بـرای توسـعه دهنـدگان و بـرای دسترسـی بـه 

قابلیت‌هـای شـبکه پیشـرفته اسـت کـه توسـط بنیـاد لینوکـس بـا همـکاری GSMA راهبـری، تعریف، توسـعه و 

منتشـر می‌شـوند. بـا بهـره گیـری از APIهـای مخابراتـی و ابزارهـای مناسـب توسـعه ای مـی تنـاون محصولات 

مخابراتـی را بـه سـرعت طراحـی و در محیـط عملیاتـی انتشـار داد.
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مسیر ساده خدمات تلویزیونی سودآور برای اپراتورهای مخابراتی از 
طریق MWare TV Accenture به عنوان شریک تجاری

یکی از ارائه‌دهندگان پیشرو در تولید پلتفرم‌های ابری در MWC Barcelona 2023 حضور پیدا کرد تا نشان دهد 

که ایجاد و راه اندازی یک زیرساخت مشترک مطلوب و کاربردی به چه میزان می‌تواند آسان، کاربردی و سودآور 

این  به طور گسترده‌ای در بین مشترکین بسیاری شناخته شده و محبوب است که  تلویزیونی  باشد. خدمات 

امر به خودی خود منجر به افزایش ماندگاری و افزایش چشمگیر درآمد می شود. MwareTV تمام امکانات و 

قابلیت‌های مورد نیاز کاربران را به عنوان نرم‌افزار واحد را به عنوان یک سرویس در فضای ابری فراهم می‌نماید به 

نحوی‌که اپراتورهای شبکه می‌توانند مزایای بالقوه ای را بدون نیاز به سرمایه گذاری بیشتر در بخش زیرساختهای 

خود، کسب نمایند که تاثیر قابل توجهی در ROI شرکت‌ها خواهد داشت.

راهکار MwareTV یک پلتفرم محتوای مبتنی بر فضای ابری است که آماده عرضه سریع در هر نقطه از جهان است. 

این بسته شامل تمام امکانات لازم اعم از دریافت محتوا، زمان‌بندی، ... و بدون نیاز به دانش کدنویسی است. 

آنلاین  برند شبکه هستند، معمولًا می‌توانند در عرض چهار هفته  و  با هویت  کاملًا متناسب  سیستم‌هایی که 

شوند. در MWC2023 MwareTV نشان داد که چگونه عملکرد بسیار خاص و با کیفیت آن با توانایی‌های بصری 

تخصص  در  سرمایه‌گذاری  به  نیازی  ویدئو  پخش  جزئیات  درک  برای  کاربران  می‌شوند.  آمیخته  هم  در  تجاری  و 

خاصی ندارند. به سادگی انتظارات کیفیت خدمات را تنظیم کنید و پیشنهادات خود را برای مشترکین بازاریابی 

کنید. در بسیاری از نقاط جهان MwareTV حتی می‌تواند کانال‌های متعددی را با محتوای کاملًا دارای مجوز عرضه 

کند و زمان کسب درآمد را سریع‌تر و ساده‌تر می‌کند. 

بطور خلاصه راهکار MwareTV شامل یک عملکرد فوق العاده قدرتمند از یک AppBuilder است که به هر کسی 

بدون دانش کدنویسی اجازه می دهد تا تجربیات مشترکی با کاربری آسان و بسیار کاربردی ایجاد کند. بسیار 

iOS، An�  بیشتر از یک چارچوب ساده، توانایی ایجاد برنامه‌های کاملًا سفارشی و خاص برای هر پلتفرم از جمله 

droid و AndroidTV، TVOS، FireTV، WebOS، Tizen، WebTV و Lightning Framework ارائه می‌نماید.
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 MWC  2023 مروری بر اهم پنل‌های برگزار شده در

هویت دیجیتال: به سوی یک پارادایم جدید؟

سـرعت اخیـر تحـول دیجیتـال به طـور چشـمگیری تقاضا بـرای هویت دیجیتـال را افزایـش داده اسـت، در حالی 

کـه بـه طـور همزمـان چالـش هـای پارادایم هویـت دیجیتـال فعلی را برجسـته مـی کنـد. در پاسـخ، راه حل های 

نوآورانـه رشـد کـرده انـد. ارائه دهنـدگان خدمـات دیجیتـال به طـور فزاینـده ای گزینه هـای جدیدی بـرای تأیید 

هویـت کاربـران دارنـد. بـا این حال، با رشـد زندگی دیجیتـالی کاربران، این پیاده سـازی های متفاوت در سـرویس 

هـای دیجیتـال، بـار کاربـران را افزایش می دهد. موسسـات با یـک عمل متعـادل کننده پیچیده بیـن محافظت 

از خـود در برابـر تقلـب و خطـرات امنیت سـایبری روبرو هسـتند و در عیـن حال از ایجـاد مزاحمت بـرای کاربران و 

توجـه بـه نگرانی هـای مربوط بـه حریم خصوصـی داده هـا جلوگیری مـی کنند.

تحـولات سـاختاری ممکن اسـت پارادایم هویـت دیجیتال را دوبـاره تعریف کند. ابتـکارات بین المللی بـرای تجهیز 

شـهروندان بـه کیـف پول هـای هویت دیجیتـال در حـال انجام اسـت. با برنامـه های مـورد نظر فراتـر از خدمات 

عمومـی، آیـا ایـن باعـث پذیرش جریـان اصلی هویت قابل اسـتفاده مجدد می شـود؟ با گذشـت زمـان، هویت 

دیجیتـال بایـد بـا چالش‌های جدیـد متـاورس و وب 3.0 روبرو شـود. چگونه کاربران بـه افرادی که بـا آنها تعامل 

دارنـد اعتمـاد مـی کنند و از دارایـی های دیجیتـال خود در برابـر تقلب محافظـت می کنند؟

در ایـن سـمینار، روندهـای اصلی و پیامدهـای آنهـا را بـرای هویـت دیجیتـال و صنعت موبایل بررسـی شـد. ما 

همچنیـن فرصت‌هـای صنعـت موبایـل را بـا تغییـر چشـم‌انداز هویـت و ظهـور اکوسیسـتم‌های هویتـی جدید 

مـورد ارزیابی قـرار خواهـد گرفت.
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تاثیرات زیست محیطی )چگونه می‌توان با حداقل فروش دستگاه‌های 
تلفن همراه به حداکثر خلق ارزش رسید؟(

80 درصـد از تأثیـرات آب و هوایـی تلفـن همـراه قبـل از بیـرون آوردن آن از جعبـه اتفـاق افتـاده اسـت. ایـن یکی 

از بزرگتریـن اثـرات زیسـت محیطـی صنعـت تلفـن همـراه اسـت - بـا دسـتگاه‌های تلفـن همـراه چـه بایـد کرد؟ 

همچنیـن فرصتـی عـالی بـرای ایجـاد یـک اقتصـاد دایـره ای و تبدیـل ضایعـات بـه ارزش ارائـه می‌دهـد.

GSMA کـه بـا یـک تیم پـروژه متشـکل از 28 اپراتـور تلفن همراه از سراسـر جهـان کار می‌کنـد، چشـم‌اندازی را برای 

ایـن اقتصـاد دایـره‌ای بـرای سـال 2050 ایجـاد کـرده اسـت تا بـه سـوق دادن صنعت بـه سـمت آیندهـای پایدار 

کمـک کنـد. آینـده‌ای کـه در آن دسـتگاه‌ها تـا حـد امـکان عمـر طولانـی دارنـد، جایـی کـه بـا محتـوای ۱۰۰٪ قابـل 

بازیافـت و بازیافـت بـا اسـتفاده از ۱۰۰٪ انـرژی تجدیدپذیـر سـاخته می‌شـوند و هیچ وسـیله‌ای به عنـوان زباله 

بـه پایـان نمی‌رسـد. سـرفصل هـای ایـن پنل شـامل مـوارد زیـر بود:

- داشتن یک دستگاه تلفن همراه پایدار به چه معناست

- نحوه حرکت به سمت اقتصاد دایره ای تر برای دستگاه ها، که در آن تأثیرات به حداقل می رسد

به  می‌توانند  بازیافت‌کنندگان/بازسازی‌کنندگان  و  سیاستگذاران  شبکه،  اپراتورهای  سازندگان،  چگونه   -

بهترین نحو برای تسریع انتقال همکاری کنند.

- دادههای مورد نیاز برای انتقال، و شکاف داده‌ها
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استفاده از ظرفیت‌ راه‌حل‌های دیجیتال سبز

نوآوری برای تأثیرات آب و هوایی 

مرکز  توسط  که  است  دیجیتال  منشاء  با  کربن  کاهش  راه‌کارهای  بهترین  از  تعدادی  معرفی  شامل  پنل  این 

دیجیتال سبز اروپا )EGDC( ارائه می گردد و به بررسی و تخمین تأثیر واقعی زیست‌محیطی راه‌حل‌های دیجیتالی 

در بخش‌های مختلف می پردازد. مرکز EGDC ابتکاری از همکاری چند شرکت است که توسط کمیسیون اروپا و 

از پتانسیل کاهش موجود در راه حل های دیجیتال سبز برای همه بخش ها  پارلمان اروپا حمایت می شود تا 

استفاده کند. EGDC که توسط کنسرسیومی از انجمن های پیشرو مدیریت می‌شود - GeSI، اتحادیه اروپایی 

اطلاعات  فناوری  شرکت   26 اجرایی  مدیران  توسط   GSMA - EGDC و   SME DIGITAL، DIGITALEUROPE، ETNO

این  هستند.  اروپا  اتحادیه  سبز  دیجیتال  تحول  موفقیت  در  مشارکت  به  متعهد  که  شد  تشکیل  ارتباطات  و 

ارتباطات  و  رتبه، سیاستگذاران، رهبران فناوری اطلاعات  پنل تخصصی در سطح مدیران ارشد، مقامات عالی 

عوامل  بر  مستقیم  و  مثبت  تأثیر  که  را  سبز  دیجیتال  راه‌حل‌های  از  مجموعه‌ای  و  شد  تشکیل   EGDC اعضای  و 

زیست‌محیطی دارند، شناسایی می‌کند.

تغییرات اقلیمی یکی از مهم‌ترین چالش‌های پیش روی بشریت است و اگرچه همه ما شاهد تأثیر آن هستیم، 

و  آب  می‌بینند. تغییرات  را  آسیب  بیشترین  جهان،  زیست‌محیطی  آسیب‌های  عاملان  کمترین  و  فقیرترین  اما 

هوا در کشورهای با درآمد کم و متوسط، چه در محیط های روستایی و چه در مناطق شهری، تأثیر می گذارد. 

ما در حال حاضر می توانیم تأثیر آن را بر کشاورزان و خرده فروشانی ببینیم که سازگاری آنها با تغییرات آب و هوا 

برای حفظ تولید و تأمین معیشت آنها ضروری است. در زمینه شهرنشینی سریع، بخش مهمی از تاب آوری آب 

و هوا در شهرها، سیستم هایی هستند که می توانند خدمات ضروری مورد نیاز برای پیشرفت جوامع را ارائه 

دهند. فناوری دیجیتال می‌تواند به ایجاد ظرفیت شهرها، سیستم‌های طبیعی و زنجیره‌های ارزش کشاورزی 

برای رویارویی با خطرات و بلایای مرتبط با آب و هوا کمک کند. در این جلسه تعاملی در مورد فرصت ها و موانع 

فناوری دیجیتال در بهبود کاهش تغییرات آب و هوا، سازگاری و انعطاف پذیری بحث شد.
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پرداخت‌های مبتنی بر موبایل: به عنوان یک محرک تاثیرگذار در رشد 
اقتصادی جهان

چشـم انـداز پرداخت‌هـای موبایلی بـه سـرعت در حـال تکامـل اسـت و COVID-19 بسـیاری از ایـن تغییـرات را 

تسـریع کرده اسـت. بیشـتر و بیشـتر، پول تلفن همراه بـرای پرداخت‌هـای بازرگانان، خدمـات آب و برق و قبوض 

و حتـی دسـتمزدها بـه جـای پرداخت‌هـای سـاده P2P کـه در ابتـدا بـا اسـتقبال زیـادی مواجـه شـد، اسـتفاده 

می‌شـود. تنـوع و نـوآوری در اکوسیسـتم هـم سـودآوری را بـرای ارائـه دهنـدگان و هـم تأثیـرات مطلوبـی را برای 

مصـرف کننـدگان ایجـاد مـی کنـد. حسـاب‌های اعتبـاری، بیمـه و پس‌انـداز مبتنـی بـر کیـف پول‌هـای مبتنـی بر 

تلفـن همـراه بـه شـمول مـالی »عمیق‌تر« منجـر می‌شـوند و به مشـتریانی کـه از خدمـات کمتـری برخوردارند، 

اجـازه می‌دهنـد تـا قابلیت‌هـای مـالی بیشـتری را تجربـه نمایند. 

 وضعیـت تثبیـت شـده خدمـات مالی مبتنـی بر تلفن همـراه را می تـوان در حالی مشـاهده کرد که ایـن خدمات 

در مرحلـه مسـتقل شـدن از اپراتورهـای اصلی خـود هسـتند و بـرای مبـدل شـدن بـه ارائـه دهنـدگان خدمات 

جامـع مـالی تمرکـز می کنند. از سـوی دگر همزمـان، رقابت جدیـدی در بازارها شـکل گرفته و به این معنی اسـت 

کـه ارائه دهنـدگان باید بـرای مدیریـت این رقابـت، چابکتر عمـل نمایند.

ایـن سـمینار ماهیـت متغیـر مدل‌هـای رشـد اقتصـادی مـورد اسـتفاده توسـط ارائه‌دهنـدگان خدمـات مـالی 

مبتنـی بـر تلفـن همراه را مورد بررسـی قـرار داده اسـت. در این خصوص هـم راهکارهایـی که توسـط اپراتورهای 

شـبکه اینترنتـی تلفـن همراه هدایت می‌شـوند و هـم راهکارهایی که توسـط بازیگـران جدیدتر که به شـبکه‌های 

اینترنتـی وابسـته نیسـتند مـورد بررسـی قـرار گرفت. در ایـن پنل به بررسـی ایـن موضوع کـه کدامیـک از عوامل 

جدیـد یـا موجـود احتمـالًا منجـر بـه افزایش فعالیـت مشـتری می‌شـود و چـه فعالیت‌‎هـای بیشـتری می‌توان 

بـرای تشـویق اسـتفاده و پذیـرش )به‌ویژه بـرای مشـتریانی که خدمـات ضعیفـی دارند(، انجـام داد.
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سفر موبایلی: از ارتباط مردم تا یکپارچه سازی دنیای سایبری و فیزیکی

در این پنل برگزار شده به  آینده 5G و اینکه چگونه شبکه های نسل بعدی 5G با وعده تغییرات عظیم در اتصال 

 Network Slicing، مانند  نوآورانه  فناوری‌های  کرد.  خواهند  متحول  را  تجارت  خصوصی،  و  محلی  جهانی، 

فرصت‌های   ،ML و   AI فناوری‌های  با  همراه   ،Cloud Edge Computing و   Telco Edge Cloud، 5G-Advanced

منحصربه‌فردی را به کسب‌وکارها برای یکپارچه‌سازی دنیای سایبری و فیزیکی ارائه می‌کنند. محور اصلی این پنل 

وعده افزایش پهنای باند، تأخیر بسیار کم، امنیت افزایش یافته و توانایی اتصال یک میلیون دستگاه در هر مایل 

مربع، شبکه‌های 5G برای پشتیبانی از موارد استفاده پیشرفته برای مشتریان سازمانی و پایان دادن به اشکالات 

و تأخیرها کلیدی بود. 

ایمن‌سازی مخابرات در زمان اختلالات فنی

GSMA بر اساس درک مشترک برای ایجاد و راه اندازی یک شبکه مخابراتی سیار در سراسر جهان بدون مرز ایجاد 

شد. امروزه، تغییرات بین‌المللی در امنیت ارتباطات و انعطاف‌پذیری زنجیره تامین در خط مقدم تحول ارتباطات 

راه دور قرار دارد. چالش‌های متفاوت بین المللی مستلزم گفتگوی نزدیک‌تر در مورد امنیت و زنجیره تامین بین 

صنعت و طیف گسترده ای از بازیگران اکوسیستم است. در این پنل تخصصی شامل نظرات کارشناسان امنیتی 

حفظ  و  ایجاد  چگونگی  مورد  در  خصوصی،  بخش  در  چه  و  دولتی  بخش  در  چه  جهان،  نام  صاحب  و  برجسته 

زیرساخت‌های امنیتی مخابرات در زمان اختلالات و خرابی های سهوی و عمدی است.
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eSIM: راهکاری برای توانمندسازی بیشتر گوشی‌های تلفن همراه

ایـن پنـل تخصصـی در خصـوص رونـد رو بـه رشـد حـذف سـیم کارت‌هـای فیزیکی از گوشـی هـای تلفـن همراه 

پرداختـه اسـت. تمـام مدل‌هـای جدیـد گوشـی‌های هوشـمندی که از سـال ۲۰۱۸ توسـط اپـل عرضه شـده‌اند، 

دارای قابلیـت eSIM هسـتند، امـا آیفـون ۱۴ اولیـن گوشـی اسـت کـه بـه طـور کامـل درگاه سـیم‌کارت فیزیکی را 

حـذف می‌کنـد، البتـه فقـط در مدل‌هـای آمریکایـی. 

هم‌زمـان بـا ایـن موضـوع، اپراتورهـای ایـالات متحـده اقداماتـی را بـرای افزایـش آگاهـی از خدمـات eSIM انجام 

می‌دهنـد. به‌عنـوان مثـال، T-Mobile اعالم کـرد کـه مشـتریانی کـه گوشـی‌های دارای قابلیـت eSIM دارنـد، 

اکنـون می‌تواننـد از طریـق ویـژگی جدیـد Easy Switch در برنامـه T-Mobile، بـه سـایر اپراتورهـای تلفـن همـراه 

کنند. سـوئیچ 

 بـر اسـاس تحقیقـات GSMA Intelligence، تعـداد کل تلفن‌هـای هوشـمند، تبلت‌هـا و سـاعت‌های هوشـمند 

eSIM کـه بـه صـورت تجـاری بـرای خریـد در دسـترس هسـتند، از سـال 2018 تـا کنـون پنـج برابر شـده اسـت. با 

وجـود ایـن، آگاهـی مصرف‌کننـده از فنـاوری eSIM کم اسـت. 

نظرسـنجی GSMA Intelligence Consumers in Focus Survey 2022 نشـان مـی دهـد کـه کمتـر از 30 درصـد از 

مصـرف کنندگان )به طور متوسـط در هشـت کشـور بزرگ مـورد تجزیه و تحلیـل( از eSIM آگاه هسـتند – که این 

امـر بـه خودی خـود یـک مانع بـزرگ برای پذیـرش ایـن خدمت جدید اسـت. 

راه‌انـدازی تلفن‌هـای فقـط eSIM و ابتـکارات اپراتورهـا بـرای ارتقـای تجربـه کاربـر بـرای فعال‌سازی/اسـتفاده از 

eSIM بایـد بـه افزایـش آگاهـی و پذیـرش مصرف‌کننـده کمـک نمایـد.
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ارایه گزارش ارزیابی)ESG( در صنعت موبایل برای اولین بار در جهان و 
بررسی تاثیرات آن در این حوزه

5G فراتر از یک میلیارد: چگونه صنایع و دولت‌ها می‌توانند در تحول 
دیجیتال همکاری کنند؟

چهارچــوب محیطــی، اجتماعــی و حاکمیتــی )Environmental, Social, and Governance )ESG چارچوبی اســت 

ــی  ــداری و اخلاق ــف پای ــائل مختل ــورد مس ــازمان‌ها در م ــرد س ــاری و عملک ــیوه‌های تج ــی ش ــرای ارزیاب ــه ب ک

ــن  ــک از ای ــاری در هری ــای تج ــک‌ها و فرصت‌ه ــری ریس ــرای اندازه‌گی ــی ب ــن روش ــود. همچنی ــتفاده می‌ش اس

ــد.   ــم می‌کن ــا را فراه حوزه‌ه

ــترده ای  ــف گس ــذاران و طی ــذاران، قانون‌گ ــرمایه گ ــت و س ــول اس ــال تح ــرعت در ح ــه س ــم‌انداز ESG ب چش

از ســهامداران شــرکتها بیشــتر از همیشــه بــه عملکــرد ESG علاقــه منــد هســتند. تقاضــای فزاینــده ای بــرای 

شــواهدی وجــود دارد کــه اســتراتژی هــای پایــداری بــا کســب و کار اصــی همســو هســتند و انتظــار مــی رود 

شــرکت هــا نشــان دهنــد کــه چگونــه بــرای جامعــه ارزش ایجــاد مــی کننــد. بنابرایــن، مدیــران هیئــت مدیــره، 

مدیــران مــالی و بســیاری دیگــر، بــه داده‌هــای ESG نیــاز دارنــد کــه بــرای تصمیم‌گیــری مفیــد باشــد و موجــب 

ــود. ــهامداران ش ــاد س ــناخت و اعتم ش

صنعـت موبایـل چگونـه بـا ایـن تحولات همـگام اسـت؟ نمونه هایـی از اسـتراتژی های موفـق ESG که روشـهای 

رهبـری نویـن را نشـان    مـی دهنـد چیسـت؟ آیـا همسـویی صنعـت مـی توانـد ارزش بیشـتری بـرای جامعـه و 

سـهامداران ایجـاد کند؟  

در ایـن جلسـه وضعیت گزارشـات و تحلیل‌های ESG را در صنعت موبایل را مطرح شـد. ایـن ارائه اولین چارچوب 

گـزارش دهـی بخـش تلفن همـراه ESG در نوع خود در سـطح جهان بـود، که همراه بـا شـرکای E&Y، مرکز تجارت 

و محیـط زیسـت Yale، و 20 شـرکت دیگـر کـه شـامل اپراتورهـای تلفـن همـراه کـه 45 درصـد از اتصـالات تلفـن 

همـراه جهـان را تشـکیل می دهنـد، تهیه شـده بود.

  5G 5، قابلیـت هـای پیشـرفتهG 5 متصـل هسـتند. فراتـر از مـوج اولیـهG بیـش از 1 میلیـارد مصـرف کننـده بـه

پنجـره ای تـازه بـه نـوآوری را بـاز مـی کنـد و بـه طیـف گسـترده ای از بخـش هـای صنعتـی بـا اکوسیسـتم هـای 

مختلـف خدمـت می کنـد. از اتصـال فراگیـر، ایمـن و انعطاف‌پذیـر گرفته تا منابـع محاسـباتی در لبـه‌ تکنولوژی. 

زیرسـاخت موبایـل اتصـالی را فراهـم می‌کنـد کـه می‌توانـد بـرای نیازهـای هـر صنعـت تنظیـم شـود تـا از تحول 

دیجیتـال بـرای دولت‌هـا و کسـب‌وکارها پشـتیبانی کنـد.

ایـن پنـل تخصصـی فرصتـی را بـرای ذینفعـان مختلـف فراهـم آورد تـا گردهـم آینـد و تجربیـات و چالـش هـای 

سیاسـتی را کـه در اجـرای مـوارد اسـتفاده از ایـن خدمـات نوظهور بـا آن مواجه هسـتند را بـه اشـتراک بگذارند. 

 GSMA )انجمن شـتاب دهنده تحـول دیجیتال( DXAF ایـن کنفرانس/سـمینار با همکاری شـرکا و اعضـای برنامه

شـد. برگزار 



34

GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه



35

GSMA گزارشات ویژه

گزارش ویژه  1 / اتصال به شبکه اینترنت تلفن‌های همراه 

آخرین وضعیت استفاده از اینترنت تلفن همراه در جهان

در حــال حاضــر اســتفاده از اینترنــت موبایــل بــه 55 درصــد رســیده اســت در صورتیکــه تــا پایــان ســال 2021، 

4.3 میلیــارد نفــر از اینترنــت موبایــل اســتفاده مــی کردنــد و افزایــش تقریبــا 300 میلیونــی از پایــان ســال 2020. 

نشــان از رشــد قابــل توجــه پذیــرش اینترنــت تلفــن همــراه دارد. 

پوشــش پهنــای بانــد تلفــن همــراه بــه آرامــی در حــال گســترش اســت و 95 درصــد از جمعیــت جهــان تحــت 

پوشــش شــبکه پهنــای بانــد تلفــن همــراه هســتند. 

در پایــان ســال 2021، شــکاف پوشــش - کســانی کــه در مناطــق بــدون پوشــش پهنــای بانــد تلفــن همــراه زنــدگی 

مــی کننــد - 5٪ از جمعیــت جهــان )400 میلیــون نفــر( را تشــکیل مــی دادنــد. 

ــه  ــت، ک ــه اس ــش یافت ــال کاه ــد )pp( در س ــد درص ــا 1 واح ــا 2021 تنه ــال‌های 2018 ت ــن س ــش بی ــکاف پوش ش

نشــان می‌دهــد پوشــش جمعیــت باقی‌مانــده کــه عمدتــاً فقیــر و روســتایی هســتند چقــدر چالــش برانگیــز 

اســت. در کشــورهای کمتــر توســعه یافتــه )LDC(، دو نفــر از هــر شــش نفــر در مناطقــی زنــدگی مــی کننــد کــه 

پوشــش پهنــای بانــد تلفــن همــراه ندارنــد.

بــا کاهــش ســرعت گســترش شــبکه اینترنــت، پذیــرش اینترنــت موبایــل شــروع بــه پیشــی گرفتــن کــرده اســت. 

افزایــش پوشــش پهنــای بانــد تلفــن همــراه بعــد از بیــن ســال 2014 نســبتاً بــدون تغییــر باقــی مانــده اســت 

ــد  ــی کن ــتفاده نم ــل اس ــت موبای ــا از اینترن ــتند ام ــراه هس ــن هم ــه دارای تلف ــاکن ک ــت س ــهم جمعی و 2019، س

)یعنــی شــکاف اســتفاده( از 45 درصــد در ســال 2019 بــه 40 درصــد در ســال 2021 کاهــش یافتــه اســت. بــا ایــن 

حــال، شــکاف اســتفاده همچنــان باقــی اســت قابــل توجــه اســت.

در سراســر کشــورهای مــورد بررســی، کاربــران بیشــتر از اینترنــت تلفــن همــراه خــود اســتفاده مــی کننــد. اغلــب 

بــرای طیــف وســیعی از فعالیــت هــای آنلایــن. پیــام هــای فــوری، تمــاس صوتــی و تصویــری هســتند. 

ــد  ــرای مقاص ــراه ب ــن هم ــت تلف ــه از اینترن ــار در هفت ــک ب ــم ی ــت ک ــه دس ــی ک ــبت کاربران ــال، نس ــوان مث ــه عن ب

ــش  ــد افزای ــه 38 درص ــد ب ــزان 27 درص ــا 2021 از  می ــال‌های 2019 ت ــن س ــد در بی ــی کنن ــتفاده م ــی اس آموزش

ــت. ــه اس یافت

آگاهــی از اینترنــت موبایــل همچنــان در حــال رشــد اســت امــا از ســال 2019 بــه طــور قابــل توجهــی کنــد شــده 

ــردم  ــان و م ــامل زن ــده ش ــد و 20% باقیمان ــراه آگاه بودن ــت هم ــردم از اینترن ــش از 80٪ از م ــه بی ــت درحالیک اس

ــات  ــوع خدم ــن ن ــتفاده از ای ــایرین در اس ــده ای از س ــور فزاین ــه ط ــه ب ــتند ک ــتایی هس ــق روس ــاکن در مناط س

ــند. ــی باش ــاع م بی‌اط
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نابرابری‌ها در  دسترسی گسترده منطقه‌ای به اینترنت همراه

شــبکه اینترنــت بــه طــور قابــل توجهــی در مناطــق آفریقــای جنوبــی و کشــورهای مجــاور صحــرا از بیشــترین 

ــش  ــوزه افزای ــرمایه‌گذاری در ح ــه س ــا ادام ــت. ب ــراه اس ــرویس هم ــن س ــه ای ــی ب ــش در دسترس ــکاف پوش ش

پهنــای بانــد تلفــن همــراه در ایــن مناطــق، شــکاف پوشــش کاهــش یافتــه و از 19 درصــد در ســال 2020 بــه 17 

درصــد در پایــان ســال 2021 رســید. 

اپراتورهــای تلفــن همــراه پوشــش خــود را در ایــن منطقــه گســترش داده‌انــد و کشــورهایی ماننــد غنــا )افزایش 

از 91% در ســال 2020 بــه 97%در ســال 2021( و نیجــر )از 59%در ســال 2020 ( بــه ) 67%در ســال 2021( بهبــود 

یافتــه اســت. در ســایر مناطــق دنیــا، اســتقرار و توســعه پوشــش اینترنــت بــه طــور گســترده متوقــف شــده؛ در 

همــان زمــان، درصــد جمعیــت اســتفاده کننــده از اینترنــت موبایــل افزایــش یافــت بنابرایــن شــکاف اســتفاده 

ــد.  ــش می‌یاب کاه

در ایــن مناطــق، اغلــب اصــی تریــن دلیــل افزایــش آمــار مصــرف کننــدگان، پیوســتن تعــداد زیــادی از کاربــران 

اســت کــه تلفــن همــراه آنهــا تحــت پوشــش اینترنــت بــوده اســت ولی از ایــن ســرویس اســتفاده نمی‌کردنــد و 

در حــال حاضــر از کاربــران اینترنــت تلفــن همــراه شــده انــد. کــه بیشــترین ایــن افزایــش کاربــران در ســال 2021، 

مربــوط بــه جنــوب آســیا، شــرق آســیا و اقیانوســیه اســت. 
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افزایــش پذیــرش اینترنــت موبایــل در ســطح جهــان ، کــه 64 درصــد از مشــترکان جدیــد تلفــن همــراه را بــه خود 

اختصــاص داده اســت بــه دلیــل افزایــش جمعیــت در خاورمیانــه و شــمال آفریقــا اســت. 

در آمریــکای لاتیــن و حــوزه کارائیــب، بزرگتریــن کشــور در خصــوص اســتفاده از اینترنــت تلفــن همــراه، برزیــل 

ــد از  ــدود 70درص ــه ح ــالی ک ــت. در ح ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــار را ب ــن آم ــوم ای ــک س ــش از ی ــه بی ــت ک اس

ــد  ــه مانن ــرو منطق ــورهای پیش ــر کش ــه دیگ ــد، البت ــی کنن ــتفاده م ــراه اس ــت هم ــور از اینترن ــن کش ــت ای جمعی

ــتند. ــطح هس ــن س ــز در همی ــن نی ــه و آرژانتی ــیلی، اروگوئ ش
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4G 3 یاG اینترنت تلفن همراه اغلب مناطق در جهان بر پایه

بــرای اولیــن بــار نســبت موبایــل هــای هوشــمند و متصــل بــه اینترنــت  3G یــا 4G بیــش از تلفــن هــای همــراه 

پایــه کــه بــه اینترنــت متصــل نیســتند شــده اســت. اکنــون تقریبــا نیمــی از گوشــی هــای هوشــمند در جنــوب 

صحــرای آفریقــا حــدود 48٪ اینترنــت را پوشــش مــی دهنــد و ایــن بــه دلیــل افزایــش توســعه و بــه کارگیــری 

تلفــن هوشــمند در ایــن مناطــق اســت کــه در ســال 2021، بیــش از 17 درصــد از کل شــبکه ارتباطــی را بــه خــود 

اختصــاص داده اســت در حالیکــه ایــن نســبت در ســال  2020 کمتــر از 13 درصــد بــوده اســت و ایــن رونــد رو بــه 

رشــد در کشــورهای جنــوب صحــرای آفریقــا هنــوز ادامــه دارد.
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For the first time, the share of mobile 
connections being made by 3G or 4G/5G 
smartphones is now higher than those being 
made using basic or feature phones in all regions. 
Smartphones now account for almost half of 
total connections in Sub-Saharan Africa (48%). 
This is due to an increase in the proportion of 
4G/5G smartphone connections in the region, 
which accounted for 17% of total connections 
in 2021, up from 13% in 2020. Yet, despite 

these gains, Sub-Saharan Africa still has the 
largest proportion of basic or feature phones 
connections (46%), followed by South Asia 
(27%). In other regions, basic or feature phone 
connections account for less than 15% of mobile 
connections (see Figure 6).

Source: GSMA Intelligence
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کاهش شکاف پوشش اینترنت تلفن‌های همراه

در ســطح جهانــی، شــکاف پوشــش اینترنــت تلفن‌هــای همــراه از 19 درصــد کاهــش یافتــه اســت. در ســال 2015 

در حــدود 1.2 میلیــارد نفــر شــبکه پهنــای بانــد تلفــن همــراه دسترســی دارنــد. در پایــان ســال 2021 در حــدود 

5 درصــد از مــردم جهــان بــه اینترنــت تلفــن همــراه دسترســی ندارنــد. ایــن تعــداد در حــدود 400 میلیــون نفــر 

ــراه  ــن هم ــت تلف ــبکه اینترن ــش ش ــت پوش ــه تح ــد ک ــی کنن ــدگی م ــی زن ــه در مناطق ــت ک ــان اس ــر جه در سراس

قــرار ناســت. بــا ایــن حــال، چندیــن کشــور در جهــان وجــود دارنــد کــه در آن میــزان شــکاف پوشــش اینترنــت 

ــت  ــد از جمعی ــل 20 درص ــان، حداق ــور جه ــت. در 26 کش ــده اس ــی مان ــالا باق ــداوم ب ــور م ــه ط ــراه ب ــن هم تلف

آنهــا هنــوز کشــف نشــده اســت کــه بیــش از نیمــی از ایــن مــوارد کشــورهایی هســتند کــه در جنــوب صحــرای 

آفریقــا مــی باشــند. از آنجایــی کــه اینهــا بیشــتر کشــورهای کــم درآمــد هســتند، بــرای اســتقرار شــبکه اینترنتــی 

بــا چالش‌هــای مــالی زیــادی مواجــه مــی باشــند.  برخــی از کشــورها نیــز بــا موانــع جغرافیایــی قابــل توجهــی 

روبــرو هســتند از قبیــل جمعیت‌هــای ســاکن در مناطــق کوهســتانی یــا جزایــر کوچــک بــا ناهمــواری زمیــن و 

دسترســی بــه منابــع محــدود بــه بــرق.
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2. NETWORK COVERAGE AND INFRASTRUCTURE

پراکندگى جغرافیایى کشورهاى داراى شکاف پوشش 20 درصد یا بیشتر

The coverage gap 
continues to decline, 
but reaching the 
remaining populations 
will be a major 
challenge
Globally, the coverage gap reduced from 19% 
in 2015 to 8% in 2019, providing an additional  
1.2 billion people mobile broadband network 
access during the period. Since then, the 

coverage gap has declined by just over 100 
million people and at the end of 2021 stood  
at around 5%. This means that there remains  
400 million people worldwide who do not live in 
an area covered by a mobile broadband network.

However, there are several countries where  
the coverage gap remains persistently high. 
In 26 countries, at least 20% of the population 
are still uncovered; more than half of these are  
in Sub-Saharan Africa (see Figure 12). Since these 
are mostly low-income countries, the business 
case for network deployments is challenging. 
Many also face substantial geographic barriers to 
expanding coverage, with populations residing in 
mountainous areas or small islands with rugged 
terrain and limited access to electricity.

Source: GSMA Mobile Connectivity Index 

Countries (from highest to lowest coverage gap): Eritrea, Burundi, Central African Republic, Chad, Congo Democratic Republic, Equatorial Guinea, 
Mozambique, Liberia, Afghanistan, Mauritania, Burkina Faso, South Sudan, Niger, Sudan, Guyana, Tuvalu, Cuba, Solomon Islands, Gambia, Papua New 
Guinea, Namibia, Somalia, Djibouti, Libya, Pakistan, Sierra Leone
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GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

رشد نرخ بکارگیری و افزایش کاربران‌تلفن‌های هوشمنددرسطح‌جهان

گوشی‌های  است،  افزایش  درحال  جهانی  سطح  در  فراینده  بصورت  هوشمند  گوشی‌های  از  استفاده  رشد 

هوشمند تقریباً 73% از کل تلفن‌های همراه را به خود اختصاص داد‌اند. کاربران تلفن‌های هوشمند 7% در سال 

 ،COVID-19 2020 و 9% در سال 2021 رشد کرده‌اند به این معنی که با وجود رکود اقتصادی به دلیل همه‌گیری

کاربران گوشی‌های هوشمند به طور پیوسته در حال افزایش است. زیر- صحرای آفریقا و جنوب آسیا بالاترین 

افزایش کاربران از پنج سال گذشته داشته است که با نرخ رشد متوسط سالانه 20%است.
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There are now more 
mobile connections 
using 3G or 4G/5G 
smartphones in all 
regions than basic or 
feature phones

Growth in smartphone use continues at a steady 
pace (see figure 4). Globally, smartphones 
accounted for nearly three quarters (73%) of total 
mobile connections in 2021, compared to 69% in 
2020 and 47% in 2016. Smartphone connections 
grew by 7% in 2020 and by 9% in 2021. This 
means that despite economic slowdowns 
because of the COVID-19 pandemic, smartphone 
connectivity has continued to steadily rise. Sub-
Saharan Africa and South Asia had the highest 
growth rates in smartphone connections over the 
past five years with an average annual growth rate 
of 20% in each region.  

1. TRENDS IN MOBILE INTERNET CONNECTIVITY

Source: GSMA Intelligence
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1. TRENDS IN MOBILE INTERNET CONNECTIVITY

5G 4  وG تمرکز در استقرار و توسعه اینترنت

توسعه  و  استقرار  بیشتر،  خدمات  کیفیت  و  دامنه  به  دسترسی  برای  اخیر  سال‌های  در  کشورها  از  بسیاری 

برخی  و   )HIC( بالا  درآمد  با  و  توسعه‌یافته  کشورهای  در  داده‌اند.  قرار  توجه  کانون  در  را   5G و    4G فناوری‌های 

کشورهای در حال توسعه، استقرار 5G از برنامه‌های اصلی اپراتورها و دولت‌ها بوده و در پایان 2021، از هر چهار 
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4G and 5G 
deployment is now 
the focus for many 
countries 

4G and 5G technologies enable existing and 
potential mobile internet users to access a 
greater range and quality of services. As such, 
these technologies have become the focus for 
many countries in recent years. In HICs and some 
LMICs – China in particular – the deployment 
of 5G is the primary focus of operators and 
governments. At the end 2021, one in four people 
worldwide were covered by a 5G network. 

Globally, the gap between 3G and 4G coverage 
continues to close, from 17 pp in 2017 to 5 pp 
in 2021 (see Figure 13). At the end of 2021, 89% 
of the world's population was covered by a 4G 
network, compared to 94% covered by 3G.16 

Source: GSMA Intelligence
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پوشش جهانى استفاده کنندگان از تلفن همراه از طریق تکنولوژى هاى مخابراتى مختلف
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16.  Global 3G coverage (94%) is slightly less than global mobile broadband coverage (95%) because in some countries, 4G exceeds 3G coverage.

28 / 76

THE STATE OF MOBILE INTERNET CONNECTIVITY 2022 

4G and 5G 
deployment is now 
the focus for many 
countries 

4G and 5G technologies enable existing and 
potential mobile internet users to access a 
greater range and quality of services. As such, 
these technologies have become the focus for 
many countries in recent years. In HICs and some 
LMICs – China in particular – the deployment 
of 5G is the primary focus of operators and 
governments. At the end 2021, one in four people 
worldwide were covered by a 5G network. 

Globally, the gap between 3G and 4G coverage 
continues to close, from 17 pp in 2017 to 5 pp 
in 2021 (see Figure 13). At the end of 2021, 89% 
of the world's population was covered by a 4G 
network, compared to 94% covered by 3G.16 

Source: GSMA Intelligence

5G
4G
3G
2G
No coverage

پوشش جهانى استفاده کنندگان از تلفن همراه از طریق تکنولوژى هاى مخابراتى مختلف

100%

80%

60%

40%

20%

0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

16.  Global 3G coverage (94%) is slightly less than global mobile broadband coverage (95%) because in some countries, 4G exceeds 3G coverage.
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پوشش جمعیتى استفاده کنندگان از تلفن همراه از طریق تکنولوژى هاى مخابراتى مختلف
در مناطق مختلف
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  4G 3  وG 5 قرار گرفتند. در سطح جهانی شکاف بین پوششG نفر، یک نفر در سراسر جهان تحت پوشش شبکه

به مراحل پایانی خود نزدیک است. تا پایان 2021 حدود 89٪ از جمعیت جهان تحت پوشش شبکه 4G  قرار گرفتند.
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خدمات مبتنی بر اینترنت تلفن‌های همراه 

مردم از اینترنت موبایل برای طیف وسیعی از نیازهای زندگی استفاده می کنند. برای درک بهتراستفاده از اینترنت 

موبایل درکشورهای با درآمد کم در نظرسنجی کاربران اینترنت موبایل براساس آنکه چه فعالیت‌هایی به صورت 

آنلاین انجام می دهند و چند بار این فعالیت ها را در طول روز تکرار می کنند؛ بیانگر این موضوع است که در حدود 

میزان  بیشترین  آنلاین،  صوتی  و  ویدیویی  تماس  کوتاه،  پیام  ارسال  مانند  ارتباطی،  خدمات  کاربران  درصد   86

استفاده را  داشتند. 

سطح استفاده از اینترنت همراه با توجه به سطح بلوغ کشورها و میزان توسعه یافتگی زیرساخت‌های ارتباطی 

کشورها متغیر است، در برخی از کشورهای مورد بررسی، با استفاده از اینترنت تلفن همراه برای خدمات حوزه 

بهداشت و درمان، خدمات دولتی، درخواست های شغلی و پشتیبانی آموزشی از استقبال  قابل توجهی برخوردار 

هستند.
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3. HOW PEOPLE ARE USING MOBILE INTERNET

Across the countries 
surveyed, instant 
messaging, voice 
calling and video 
calling are the most 
popular internet 
activities 
People use mobile internet to meet a range of life 
needs from communication and entertainment 
to work and education.28 To better understand 
mobile internet usage in LMICs, the GSMA 

Consumer Survey asks mobile internet users what 
they do online and how frequently they do it.29

Communication services, such as instant messaging 
and video and voice calling online, were the most 
popular activities done by mobile internet users in 
2021. On average, more than 86% of mobile internet 
users reported having done these activities across 
the countries surveyed (see Figure 17). 

However, there are large disparities at the country 
level in the use of mobile internet for different 
activities, particularly for non-communication-
related activities. For example, compared to other 
countries surveyed, using mobile internet for 
health, government services, job applications and 
education support was most popular in Mexico 
and least popular in Senegal (see Appendix 3).30 

نوع استفاده کاربران از خدمات مبتنى بر اینترنت تلفن همراه

MaxMeanMin
n= from 287 to 884 across the 10 countries surveyed in 2021 

Source: GSMA Consumer Survey 
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میزان بکارگیری اینترنت موبایل برای فعالیت‌های روزانه

ــام‌  ــامل پی ــت ش ــران اینترن ــه کارب ــای روزان ــت ه ــار از فعالی ــترین آم ــی، بیش ــورد بررس ــورهای م ــر کش در سراس

کوتــاه ، تمــاس آنلایــن، تمــاس تصویــری، تماشــای ویدیوهــای رایــگان و خوانــدن اخبــار اســت. ایــن فعالیت‌هــا 

بــرای مــردان و زنــان و همچنیــن بــرای جمعیــت شــهری و روســتایی، تغییــرات کمــی دارد. 
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تواتر استفاده از سرویس ها و فعالیتهایى که کاربران با تلفن همراه انجام داده اند
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موانع پذیرش و استفاده از اینترنت موبایل

در ایــن بخــش بــه بررســی روندهــای کلیــدی و موانــع کلیــدی پرداخــت مــی شــود کــه مــردم را از دسترســی بــه 

اینترنــت تلفــن همــراه بــاز مــی دارد. اهــم مــوارد بازدارنــده شــامل آگاهــی و اطــاع رســانی، مقــرون بــه صرفــه 

بــودن، ســواد و مهــارت هــای دیجیتــال، ایمنــی و امنیــت و زیرســاخت‌های ارتباطــی مــی باشــند. 

ــا طیفــی از مســائل اقتصــادی، اجتماعــی و موانــع ســاختاری کــه مانــع از پذیــرش اینترنــت  در واقــع، مــردم ب

ــتند. ــه هس ــوند مواج ــل می‌ش موبای

ــدی در  ــل کلی ــک عام ــت ی ــی اس ــت مح ــا جمعی ــط ب ــه مرتب ــن ک ــات آنلای ــوا و خدم ــودن محت ــترس ب در دس

پذیــرش اینترنــت تلفــن همــراه اســت و عــدم وجــود محتــوی معنــی دار و بومــی ســازی شــده مانــع از ارتبــاط 

مــردم و بکارگیــری اینترنــت تلفــن همــراه خواهــد شــد و دلیــی اســت بــرای عــدم ســرمایه گــذاری منابــع مــالی 

بــرای دسترســی بــه اینترنــت مــورد نیــاز کاربــران. 

از ســویی امــروز دولــت هــا بــه طــور فزاینــده ای بــه ســمت اعتمادســازی بــرای مــردم حرکــت کــرده انــد چــرا 

ــای  ــت داده‌ه ــی و امنی ــای ارتباط ــاخت ه ــه زیرس ــا ب ــاد آنه ــران اعتم ــدن کارب ــن ش ــرای آنلای ــدم ب ــن ق ــه اولی ک

آنهــا اســت. شــاخص امنیــت ســایبری کــه میــزان تعهدکشــورها بــه امنیــت ســایبری اســت یــی از ترندهــا و 

ــود. ــی در GSMA2023  ب ــات اص موضوع

امــکان ارتبــاط مــردم در همــه مکان‌هــا بســیار اهمیــت دارد بــا افزایــش بحــران هــای اخیــر گــروه هــای بیشــتری 

بــه حاشــیه رانــده شــده انــد. در حــالی کــه اثــرات اجتماعــی و اقتصــادی COVID-19 کاهــش یافتــه اســت امــا 

ــع  ــر جوام ــر فقی ــژه قش ــه وی ــته ب ــای گذاش ــر ج ــود را ب ــرات خ ــردم، اث ــدگی م ــای زن ــام جنبه‌ه ــان در تم همچن
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THE STATE OF MOBILE INTERNET CONNECTIVITY 2022 

This chapter explores the trends in key 
categories of barriers that prevent people from 
accessing and using mobile internet: awareness, 
affordability, literacy and digital skills, safety 
and security, and relevance (see Figure 20). It 
is important to note that while barriers related 
to access – beyond access to networks covered 
previously – are not examined in detail here, they 

remain key barriers for some people. Indeed, 
people face a range of economic, social and 
structural obstacles that translate into barriers 
to mobile internet adoption. Each ‘unconnected’ 
person has their own story, their own unique  
mix of barriers. As such, a comprehensive 
response is required to address the mobile 
internet usage gap.

اهم موانع بکارگیرى اینترنت تلفن همراه

دانش  و مهارت توان مالى سلامت  و امنیت مرتبط بودن موضوع دسترسى پذیرى

 فقدان مهارت و سواد دیجیتال
 و عدم آگاهى و درك از
.اینترنت موبایل و مزایاى آن

 ناتوانى در پرداخت دستگاه ها،
 طرح هاى داده یا سایر هزینه
.هاى خدمات

 نگرانى در مورد جنبه هاى منفى و
 خطرات تلفن همراه و اینترنت،
 مانند آزار و اذیت، سرقت،
.کلاهبردارى و امنیت آنلاین

 فقدان محتوا، محصولات
 و خدمات مرتبط که
 نیازها و قابلیت هاى
کاربران را برآورده کند
.

 عدم دسترسى به شبکه ها و فعال
 کننده ها نظیر گوشى هاى
 داراى اینترنت و نمایندگى ها و
 شناسه هاى رسمى یا دستگاهها و
 سرویسهاى قابل دسترسى یا
استفاده آسان
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ــد. ــیب را دیده‌ان ــترین آس بیش

ــد ،  ــورهای پردرآم ــت. در کش ــوده اس ــر ب ــام COVID-19 نابراب ــس از اتم ــادی پ ــود اقتص ــن، بهب ــر ای ــاوه ب ع

ــه  ــی ب ــل توجه ــرد قاب ــک ک ــد-19 کم ــن‌های کووی ــریع واکس ــی س ــا و رونمای ــه دولته ــل توج ــای قاب هزینه‌ه

تثبیــت فعالیت‌هــای اقتصــادی در ســال 2021 و تــا 2022 کــرد. 

ــا ایــن حــال، کشــورهای بــا درآمــد کــم بــا محدودیت‌هــای بیشــتری مواجــه شــده‌اند و دسترســی محــدود  ب

بــه منابــع مــالی و واکســن و در ادامــه‌ی تأثیــر جنــگ فرسایشــی روســیه و اوکرایــن کــه بــا افزایــش تــورم همــراه 

بــود و موجبــات اختــال در زنجیــره تامیــن مــواد غذایــی را فراهــم کــرد تأثیــر نامتناســبی بــر اقتصــاد اینگونــه 

جوامــع گذاشــته اســت. 

اتصــال بــه اینترنــت تلفــن همــراه مــی توانــد موجــب افزایــش قابــل توجــه منافــع اقتصــادی بــرای کشــورها 

ــه  ــی ب ــا دسترس ــه ب ــدی ک ــا ح ــد ت ــول می‌کن ــردم را متح ــدگی م ــر دارد و زن ــش فق ــادی در  کاه ــر زی ــردد، تاثی گ

اطلاعــات بــه ســهولت زنــدگی روزمــره مــردم کمــک مــی کنــد.

ــورها  ــاد کش ــر اقتص ــراه ب ــن هم ــد تلف ــای بان ــش پهن ــر افزای ــکار ناپذی ــر ان ــه، تاثی ــل توج ــای قاب ــی از نکته‌ه ی

ــص  ــد ناخال ــدی تولی ــد 1.5 درص ــه رش ــر ب ــراه منج ــن هم ــد تلف ــای بان ــوذ پهن ــدی نف ــش 10 درص ــت. افزای اس

ــاد  ــطح اقتص ــی در س ــص داخ ــد ناخال ــدی تولی ــد 2.5-2.8 درص ــتر رش ــرات بیش ــی تأثی ــود حت ــی می‌ش داخ

ــت.  ــده اس ــز ش ــورها نی ــرد کش خ

ــش  ــد و افزای ــی ده ــش م ــر را کاه ــراه، فق ــن هم ــد تلف ــای بان ــترش پهن ــه گس ــد ک ــان داده ان ــات نش مطالع

ــردد. ــی گ ــا م ــان خانواره ــی در در می ــاه اجتماع ــاد رف ــاز ایج ــه س ــری زمین ــطوح بالات ــد و در س می‌ده

اتصــال اینترنتــی معنــی دار ایمــن، رضایــت بخــش، پــر محتــوی و مولــد کــه بــه کاربــران اجــازه مــی دهــد تجربــه 

آنلایــن مقــرون بــه صرفــه داشــته باشــند. 

ــن  ــای تلف ــه اپراتوره ــان، از جمل ــه ذینفع ــط هم ــد توس ــه و هدفمن ــدام آگاهان ــتلزم اق ــم مس ــن مه ــق ای تحق

همــراه، سیاســت گــذاران، شــرکای بیــن الملــی و بخــش خصوصــی اســت. گســترده‌تر شــبکه اینترنــت تلفــن 

ــتفاده  ــرش و اس ــا در پذی ــن نابرابری‌ه ــن رفت ــای از بی ــوع زیربن ــن موض ــا ای ــط ب ــتراتژی‌های مرتب ــراه و اس هم

اینترنــت تلفــن همــراه و همچنیــن کاهــش  تفــاوت در درآمــد و ســطح تحصیــات و هنجارهــای محــدود کننــده 

اجتماعــی اســت. 

در ایــن خصــوص بایــد بــه مــواردی از جملــه دانــش و مهارت‌هــای دیجیتــال، بهبــود زیرســاخت‌های 

ــال  ــای دیجیت ــکارات و مهارت‌ه ــش ابت ــل و افزای ــت موبای ــا اینترن ــواد و درک آن‌ه ــراد، س ــارت‌ اف ــال، مه دیجیت

ــود.  ــتری ش ــه بیش توج

ــعه  ــود و توس ــرای بهب ــدی ب ــش کلی ــک چال ــراه ی ــن هم ــت تلف ــا و اینترن ــی ه ــدن گوش ــه ش ــه صرف ــرون ب مق

اقتصــادی کشــورها اســت کاهــش هزینــه خریــد و پشــتیبانی گوشــی هــای مجهــز بــه اینترنــت، اســتراتژی‌های 

نوآورانــه قیمــت گــذاری اینترنــت و گزینــه هــای متنــوع مالی بــرای تامیــن گوشــی، ارائــه یارانه‌ها و سیاســت‌های 

مالیاتــی هدفمنــد کــه پذیــرش و تعــداد کاربــران اینترنــت تلفــن همــراه را افزایــش می‌نمایــد، همــه و همــه از 

راهکارهــای جوامــع در حــال توســعه اســت.
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GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

GSMA گزارش‌های ویژه

 گزارش ویژه  2 / مروری بر تحولات و روندهای مطرح سال 2023
 CB Insights به گزارش

)Direct to Avatar( حرکت به سمت آواتارها

بــا اوج گرفتــن NFT، متــاورس هــا و هویــت دیجیتــال توســعه آواتارهــا ســرعت قابــل توجهــی بــه خــود گرفتــه 

اســت. هزینــه کــم توســعه و بــا برخــورداری از یــک پایــگاه داده عظیــم، داوطلبــان زیــادی بــه خــود جــذب کــرده. 

 . ست ا

به‌عبارتــی امــکان ایجــاد بــازار جدیــدی مبتنــی بــر خریــد و فــروش بواســطه هویــت دیجیتــالی کاربــران فرصــت 

هــای بــزرگی بــرای کســب و کارهــا بــه ویــژه در صنعــت مــد و خــرده فروشــان ایجــاد کــرده اســت.

)Cloud goes vertical( توسعه ابرهای عمودی

ــک  ــات در ی ــاوری اطلاع ــای فن ــه نیازه ــخگویی ب ــد "پاس ــک واح ــال از ی ــول دیجیت ــز تح ــر مراک ــال حاض در ح

ســازمان" بــه واحــد "رفــع نیازهــای راهبــردی و عملیاتــی منحصــر بــه فــرد بــه هــر بخــش یــا زیــر بخــش" تغییــر 

ــت.  ــت داده اس ماهی

ــک  ــژه در ی ــتفاده وی ــرای اس ــه ب ــت ک ــری اس ــش اب ــات رایان ــه ای از خدم ــامل مجموع ــودی ش ــر عم ــوم اب مفه

ــت. ــده اس ــازی ش ــه س ــرد بهین ــه ف ــر ب ــاری منحص ــدل تج ــک م ــا ی ــاص ی ــت خ صنع

 )Net- Zero( کربن صفر

یــی از فنــاوری هایــی کــه محبوبیــت آن در میــان کاربــران بــه ســرعت در حــال افزایــش اســت، فناوری‌هــای آب 

و هوایــی اســت. 

در حالیکــه هزینــه هــای ســرمایه گــذاری بــالا و چالــش هــای ســختی بــرای ســرمایه گــذاران ایجــاد کــرده اســت. 

مقابلــه بــا تغییــرات آب و هوایــی در حــال تبدیــل شــدن بــه یــک صنعــت عظیــم اســت. 
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)Next Wave of Telehealth( سلامت از راه دور

امـروز مخابـرات و خـرده فروشـان بـا صنعـت مراقبـت هـای بهداشـتی و نظارتهـای از راه دور در حـال رقابـت 

مـی باشـند. ایـن بـازار 30 میلیـارد دلاری تحـت عنـوان )RMP)Remote Patient Monitoring بـا هـدف کاهـش 

هزینه‌هـای درمانـی و بهبـود تجربـه بیمـار بـا راهـکاری به نـام "بیمارسـتان در خانـه" مـورد توجه قـرار گرفت. به 

ویـژه در دوران پاندمـی از نـوع خدمـات بـا اسـتقبال غیـر قابـل تصـوری برخوردار شـدند.

)Fusion Energy( انرژی همجوشی

)Crypto Crime( کلاهبرداری در رمز ارزها

)De-risking Supply Chains( ریسک زدایی زنجیره تامین

افزایـش سـرمایه اسـتارت آپهـا و پیشـرفت در حـوزه هـوش مصنوعـی موجـب شـده تـا تولیـد انـرژی پـاک بـه 

واقعیـت نزدیـک تـر شـود. در جذابیـت هـای انـرژی همجوشـی هسـته ای مـی توانـد منبـع موثـر و نامحـدود 

از انـرژی را ارائـه نمایـد. در افزایـش همجوشـی "هسـته هـای سـبک" ماننـد هیـدروژن، دوتریـوم و تریتیـوم با 

یکدیگـر همجوشـی داده مـی شـوند و انـرژی تولیـد شـده بـه عنـوان منبـع انـرژی پـاک در صنایع مختلـف قابل 

اسـت. بهره‌بـرداری 

فضای امنیتی کریپتو برای رسـیدگی به جرایم سـایبری که ناشـی از پیشـرفت قابل توجه هکرها می‌باشـد در حال 

تحـول اساسـی اسـت. علاقـه روز افـزون کاربران به کریپتوها و منجر شـده تا شـرکتهای بسـیاری از اسـتارباکس 

تـا KFC در حـال پذیرش رمز ارز باشـند. از ایـن رو بازارهای  فعال در حوزه ایجاد و توسـعه زیرسـاخت‌های امنیتی 

با اسـتقبال سـرمایه گذاران مواجه شـده است.

توسـعه مدل‌هـای پیشـرفته "دوقلـوی دیجیتـالی" و الگـوی "کارخانـه کوچک" موجب شـده تـا تولیـد کنندگان، 

خـرده فروشـان و سـایر ذینفعان بـرای تقویت عملکـرد خود و کاهش ریسـک هـای عملیاتی در کسـب و کارهای 

خـود بـه ایـن مـدل هـا روی آورند. مـدل کارخانـه کوچک، مـدل هـای دقیق و مجازی اسـت کـه بر اتوماسـیون و 

روباتیـک تکیـه دارد کـه امـکان ایجاد سـاختار تولیدی دقیق، اصـولی، قابل اجـرا و منعطفی را در کسـری از زمان و 

در مقیـاس های مختلـف قابل اجرا اسـت. 
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تقابل حفظ حریم خصوصی مصرف کنندگان
)The Consumer Privacy Battle(

حریـم خصـوص مصرف کنندگان بـه عنوان یک اولویـت راهبردی تجاری برای اکثر کسـب و کارهای پیشـرو مطرح 

شـده اسـت. بـرآورد مـی گردد در صـورت تحقق این مهـم صنایع و فنـاوری های فعـال در این حوزه بواسـطه این 

مزیـت رقابتی، در زمره پیشـرو تریـن صنایع فناورمحور قـرار خواهند گرفت.

)Lab to Table( ارائه فرآورده‌های آزمایشگاهی به بازارهای جهانی

بـدون شـک در آینـده نزدیـک قوانیـن و مقررات بـه تولید کنندگان گوشـت هـای آزمایشـگاهی اجازه مـی دهد تا 

ایـن نـوع گوشـت هـا در رسـتوران هـا و فروشـگاه ها به فـروش برسـند و رقابتـی جدیدی بین گوشـت سـنتی و 

جایگزیـن هـای گیاهـی آغـاز خواهد شـد. در حال حاضر شـرکت های تولیـد کننده گوشـت های آزمایشـگاهی با 

اسـتفاده از فنـاوری های پیشـرفته و از طریق کشـت های سـلولی مشـتق شـده از حیوانـات تولید مـی نمایند و 

مصـرف کننـدگان ایـن نوع مواد بایـد موافقت نامـه ای امضاء نماینـد. برآورد می گـردد در صورت اخـذ مجوزات 

لازم فنـاوری هـای تولیـد مـواد غذایی آزمایشـگاهی یکی بزرگترین ترندهـای آتی جهان خواهند شـد.

)Killing the Credite Card(حذف کارت اعتباری

بـا ظهـور کسـب و کارهای " اکنـون بخر بعـدا بپردازید" و اسـتقبال قابل توجه کاربـران از این نوع کسـب و کارهای 

مبتنـی بـر BNPL و از سـویی فاصلـه گرفتن خریداران نسـل Z از کارت های سـنتی، برآورد می گـردد در اینده ای نه 

چنـدان دور کارت تهـای اعتباری از چرخه کسـب و کارها خارج شـوند.

)Ultrafast Conveniece( توسعه شرکت‌های تحویل فوق سریع

یکی ازترندهـای مطـرح، تبدیـل شـدن خـرده فروشـان بـه شـرکت هـای تحویـل فـوق سـریع بـا هـدف جـذب 

حداکثـری مشـتریان بالقـوه و حفـظ مشـتریان فعلی اسـت. در حال حاضـر در مدل تجـارت الکترونیک، سـرعت 

ارائـه خدمـات حـرف اول را مـی زنـد و شـرکتهایی کـه سـرعت بالاتـری دارنـد بـا اختالف قابـل توجهـی نسـبت به 

سـایر رقبـا درامدزایـی بیشـتری دارند. بـه عنوان مثال شـرکت آمازون سـرویس ارسـال رایـگان 2 روزه خـود را در 

سـال 2005 بـه ارسـال رایـگان در 10 دقیقـه تبدیـل کرده اسـت.
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گزارش ویژه  3 / اقتصاد زیست بوم موبایل 

خلاصه مدیریتی

تــا پایــان ســال 2022، بیــش از 5.4 میلیــارد نفــر در سراســر جهــان مشــترک یــک ســرویس تلفــن همراه شــدند، 

از جملــه 4.4 میلیــارد نفــر کــه از اینترنــت تلفــن همــراه نیــز اســتفاده مــی کردند. 

شــکاف اســتفاده از اینترنــت تلفــن همــراه در پنــج ســال گذشــته بــه طــور قابــل توجهــی کاهــش یافتــه اســت - 

از 50٪ در ســال 2017 بــه 41٪ در ســال 2022 بــه طــور متوســط - امــا همچنــان قابــل توجــه اســت و توجــه فــوری 

همــه ســهامداران را می‌طلبــد. 

در ســال 2022، فناوری‌هــا و خدمــات تلفــن همــراه 5 درصــد از تولیــد ناخالــص داخــی جهانــی را ایجــاد کردنــد، 

ســهمی کــه بــه ایــن میــزان رســید.5.2 تریلیــون دلار ارزش افــزوده اقتصــادی و پشــتیبانی از 28 میلیــون شــغل 

در سراســر اکوسیســتم تلفــن همــراه. 5G پشــتوانه نــوآوری و خدمــات تلفــن همــراه آینــده خواهــد بــود و بــر 

پایــه اســتقرار و پذیــرش مــداوم اســت.

پذیرش 5G در سال جاری به 17 درصد می رسد و به 54 درصد افزایش می یابد.

)معــادل 5.3 میلیــارد اتصــال( تــا ســال 2030. ایــن فنــاوری در ســال 2030 تقریبــاً 1 تریلیــون دلار بــه اقتصــاد 

جهانــی اضافــه خواهــد کــرد و مزایــای آن در همــه صنایــع پخــش مــی شــود.

بخش اول / روندهای اصلی که زیست‌بوم موبایل را شکل می‌دهند:

درآمدزایی مشتریان 5G مورد توجه قرار می‌گیرد

ــه،  ــر از هم ــرد. مهمت ــد ک ــدازی خواهن ــات 5G را راه ان ــد خدم ــازار جدی ــدود 30 ب ــال 2023، ح ــر س در سراس

بســیاری از آنهــا بازارهــای در حــال توســعه در سراســر آفریقــا و آســیا خواهنــد بــود و 5G را بــه یــک رونــد واقعــاً 

جهانــی تبدیــل مــی کننــد. 

همـان طـور که پذیرش 5G همچنان در حال گسـترش اسـت، ضرورت کسـب درآمد رشـد خواهد کـرد. اپراتورها 

بـه طـور فزاینـده ای تالش هـای بازاریابـی خود را بر برجسـته کـردن پیوند بین دسـتگاه هـای تلفن همـراه، 5G و 

خدمـات دیجیتـال جدیـد متمرکـز خواهنـد کـرد و در عیـن حال، دسترسـی بی سـیم ثابـت )FWA 5G( خـود را به 

مناطـق جدید گسـترش مـی دهند. 

بازارهایــی کــه در آنهــا ترکیبــی از فنــاوری پهنــای بانــد ثابــت بــه ســمت DSL منحــرف شــده اســت، احتمــالًا منجــر 
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صنعت موبایل به سمت چرخه ای بودن حرکت می‌کند

ــت  ــک اولوی ــه ی ــه و ب ــر رفت ــرکت فرات ــی ش ــئولیت اجتماع ــداری از مس ــی، پای ــتم مخابرات ــر اکوسیس در سراس

ــت.  ــده اس ــل ش ــی تبدی ــتراتژیک اص اس

بازیگــران صنعــت بــه طــور فزاینــده ای مــدلی از تولیــد، ارائــه خدمــات و مصــرف را اتخــاذ مــی کننــد کــه شــامل 

بــه اشــتراک گــذاری، اجــاره، اســتفاده مجــدد، تعمیــر، نوســازی و بازیافــت مــواد و محصــولات موجــود بــرای 

مــدت زمــان طولانــی اســت. 

ایــن رویکــرد دایــره ای بــرای عملکــرد شــبکه هــا بــه روشــی پایدارتــر و کارآمدتــر از نظــر انــرژی و پیشــرفت صنعــت 

در جهــت تحقــق اهــداف آب و هوایــی مهــم اســت.

متاورس، به جذب مشتری ادامه می‌دهد

ــی و  ــوش مصنوع ــد 5G، ه ــال مانن ــای فع ــه در فناوری‌ه ــرفت‌هایی ک ــار پیش ــاورس، در کن ــرای مت ــتاب ب ش

ــد.  ــه می‌ده ــود ادام ــد خ ــه رش ــان ب ــود، همچن ــام می‌ش ــیدنی انج ــای پوش ابزاره

علاقــه فزاینــده ســهامداران کلیــدی و بازیگــران اکوسیســتم منجــر بــه ظهــور بلوک‌هــای ســاختمانی مهــم بــرای 

پیشــرفت متــاورس شــده اســت، بــه ویــژه محتــوا و برنامه‌هــا، اســتانداردها و دســتگاه‌ها، کــه در خــط مقــدم 

فعالیت‌هــا در ســال 2023 خواهنــد بــود. 

ــوآوری و  ــه ن ــاز ب ــا دارد و نی ــرای اپراتوره ــد را ب ــدی جدی ــای درآم ــان ه ــد جری ــاورس نوی ــال، مت ــر از اتص فرات

ــد. ــی کن ــته م ــبکه را برجس ــات ش ــتفاده و الزام ــوارد اس ــایی م ــرای شناس ــارکت ب مش

5G خصوصی شتاب می‌گیرد

راه‌حل‌هــای بی‌ســیم خصوصــی دوبــاره رواج یافته‌انــد. قابلیــت هــای پیشــرفته 5G بــه اســتقرار اجــازه 

می‌دهــد تــا فراتــر از پیشــنهادات کــم حاشــیه حرکــت کنــد. اماکــن صنعتــی در قالــب کارخانــه هــا و انبارهــا یــک 

ــتند.  ــی هس ــیم خصوص ــی س ــای ب ــبکه ه ــرای ش ــی ب ــط طبیع محی

رشــد قــوی بــرای شــبکه هــای خصوصــی در حمــل و نقــل و لجســتیک نیــز انتظــار مــی رود، زیــرا پیشــرفت هــای 

5G از نظــر ظرفیــت، تأخیــر و قابلیــت اطمینــان مــی توانــد مــوارد اســتفاده جدیــد را در یــک تنظیمــات بــی ســیم 

خصوصــی تســهیل کنــد. 

بــرای مقیــاس پذیــری شــبکه هــای خصوصــی، راه حــل هــا بایــد ارزان تــر و همچنیــن نصــب و راه انــدازی آســان 

تــر و ســریع تــر شــوند. ایــن امــر باعــث افزایــش تقاضــا بــرای راه حــل هــای از پیــش یکپارچــه بــا زیرســاخت هــای 

پشــتیبانی مــی شــود.

بــه رشــد نفــوذ FWA 5G خواهنــد شــد. بازارهایــی بــا ضریــب نفــوذ پهنــای بانــد ثابــت کــم امــا درآمدهــای رو بــه 

افزایــش نیــز رشــد ســریع‌تری از حــد متوســط را شــاهد خواهنــد بــود.
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Policies for growth 
and innovation 
Telecoms infrastructure serves as the foundation 
of all modern digital economies. It plays a crucial 
role in helping governments, at both national and 
transnational levels, to achieve economic growth, 
digital inclusion, social mobility and environmental 
objectives. To this end, policymakers should take 
actions that can help to rebalance the digital 
ecosystem and create fairer business conditions, 
such as removing sector-specific regulatory and 
fiscal requirements, combined with removing 
market imbalances along the digital value chain. 
They should also rationalise tax structures based on 
internationally accepted principles and consider the 
balance effects (innovation, investment and price) 
of mergers on dynamic competition. Meanwhile, 
the ITU’s World Radiocommunication Conference 
2023 (WRC-23) will take place from 20 November 
to 15 December 2023 in Dubai. WRC-23 will offer an 
opportunity to build a spectrum roadmap going into 

the 2030s, address the digital divide and ensure 5G 
can benefit billions of people around the world. The 
chance to expand the availability of affordable 5G 
services, along with regulatory policy support, would 
ensure future growth and innovation. 

WRC-23 will offer the 
chance to expand the 
availability of affordable 5G 
services and this, along with 
regulatory policy support, 
would ensure future growth 
and innovation

اهداف کلیدى صنعت موبایل براى 2023

5  میلیارد کاربر اینترنت موبایل یک و نیم میلیارد اتصال 5 جى

60% ضریب نفوذ اینترنت 8.5 میلیارد اتصال موبایل

60% پذیرش 4جی 9 میلیارد اتصال موبایل 

8 میلیارد اتصال گوشى هوشمند

ضریب پذیرش 4جى زیر 50درصد

6 میلیارد مشترك یکتاى موبایل

 نرخ پذیرش 5 جى بسیار
بالاتر از 4جى

 90% نرخ پذیرش گوشى
هوشمند

9.5 میلیارد اتصال موبایل

 3 میلیارد ارتباط 5 جى 3 میلیارد ارتباط 5 جى

30% ضریب پذیرش 5 جى  ضریب پذیرش 3جى زیر %10

 70%ضریب نفوذ موبایل

جى %20 ضریب پذیرش5 

7.5 میلیارد ارتباط گوشى هوشمند 7 میلیارد ضریب نفوذ گوشى هوشمند
40درصد پذیرش 5جى

 3 میلیارد ارتباط 5 جى

 پذیرش 5جى 05% را پشت سر 
میگذارد

 ضریب پذیرش 3جى زیر %10

2024 2025 2026 2027 2028 2029 20302023

5 / 50Executive summary

فین‌تک فرصت‌هایی را برای بازیگران صنعت موبایل ارایه می‌کند

فین‌تک روشی را برای ارائه خدمات مالی به مشتریان و کسب‌وکارها تغییر داده است. 

ــدت  ــه ش ــل ب ــال قب ــابقه در س ــالی بی‌س ــن م ــس از تأمی ــال 2022 پ ــرمایه‌گذاران در س ــات س ــه احساس اگرچ

کاهــش یافــت، امــا اصــول رشــد - از جملــه تقاضــای بــالا، ســبک زنــدگی دیجیتــال محــور و مقــررات توانمنــد - 

همچنــان قــوی هســتند. 

ماهیــت پراکنــده بــازار فین‌تــک و چشــم‌انداز رشــد بلندمــدت مثبــت، چشــم‌انداز ادغــام و علاقــه موسســات 

مــالی و شــرکت‌های مســتقر در ســایر بخش‌هــا )از جملــه بازیگــران اکوسیســتم موبایــل( را افزایــش می‌دهــد 

کــه بــه دنبــال ســرمایه‌گذاری از فرصــت فین‌تــک از طریــق ســرمایه‌گذاری‌های اســتراتژیک، همــکاری و 

مشــارکت هســتند.



52

GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

6.3bn

8.4bn
9.8bn2030

2022 60%
36%2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

5.5bn

ضریب نفوذ
بر حسب درصد از جمعیت

ضریب نفوذ

درصد از جمعیت

68% 73%

ضریب نفوذ
بر حسب درصد از  جمعیت

55% 64%

105% 114%

Licensed cellular
IoT connections

$530bn
Public funding

12 million
jobs

Employment

supported 
indirectly

Total 
connections2.5bn

$6.0tn
of GDP

Total
revenues

5%$5.2tn

5.3bn2030

2022 76%
92%

20302023

Operator capex

$1.07tn
$1.20tn

Mobile ecosystem contribution to 
public funding (before regulatory 

and spectrum fees)

2022-2030

1.7%
CAGR

4.5%2022-2030
CAGR

2.0%2022-2030
CAGR

 درصد ارتباط

16 million jobs
Directly supported by the mobile ecosystem in 2022

$1.5tn
92% on 5G

20302022

20302022

20302022

 مشترك یکتاى موبایل

5.4bn

 مشترك اینترنت موبایل

4.4bn
Operator revenues
and investment

4G

5Gدرصد ارتباط

Smartphones
(percentage of connections*)

Mobile industry
contribution to GDP

2022

2030

12%
54%

2022

The Mobile Economy

اتصالات ترکیبى
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5.4bn
6.3bn

8.4bn
9.8bn2030

2022 60%
36%2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

2030

2022

4.4bn
5.5bn

Penetration rate
Percentage of population

Penetration rate
Percentage of population

68% 73%

Penetration rate
Percentage of population

55% 64%

105% 114%

 اتصالات مجوز دار آى او تى

سرمایه گذارى عمومى

$530bn

کارآفرینى
12 million
jobs
مستقیما حمایت شده

Total 
connections2.5bn

$6.0tn
of GDP

درآمد کل

5%$5.2tn

5.3bn2030

2022 76%
92%

20302023$1.07tn
$1.20tn

 کمک اکوسیستم موبایل به بودجه عمومى (قبل
(از هزینه هاى نظارتى و طیف فرکانسى

2022-2030

1.7%
CAGR

4.5%2022-2030
CAGR

2.0%2022-2030
CAGR

Percentage of connections
(excluding licensed cellular IoT)

16 million jobs
به طور مستقیم توسط اکوسیستم تلفن همراه در سال 2022 پشتیبانى مى شود

 capex اپراتور

$1.5tn
92% on 5G

20302022

20302022

20302022

Unique mobile
subscribers

Mobile internet
users درآمد و سرمایه گذارى هاى اپراتور

SIM connections
(excluding licensed cellular IoT)

4G

Percentage of connections
(excluding licensed cellular IoT)5G

تلفن همراه
(درصد از اتصال)

 درصد مشارکت صنعت مویابل درجی دی پی

2022

2030

12%
54%

2022
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Note: Totals may not add up due to rounding

Asia Pacific

62%

76%

Greater China

87%

81%

89%

93%

نفوذ مشترك

 2022 

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030

64+36+Q 12+88+Q
Technology mix

36%

88%64%

12%

2022 2030

<1% <1%

3G2G 4G 5G

71%

Europe

90%

81%

92%

91%

نفوذ مشترك

2022

2030

بگار گیرى تلفن همراه

2022

2030
4+10+75+11+Q 13+87+Q
Technology mix

11%

87%

4%
10%

75%

13%

2022 2030

<1% <1%

3G2G 4G 5G

CIS

79%

80%

82%

93%

نفوذ مشترك

 2022

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

20308+51+41+Q
Technology mix

41%
8%

51%

203010+32+57+1+Q
<1%

<1%
10%

32%

57%

2022

3G2G 4G 5G

94%

نفوذ مشترك

 2022

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030
15+11+70+4+Q 1+3+55+41+Q
Technology mix

4%
41%15%

1%

11%

3%

70% 55%

2022 2030
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Sub-Saharan Africa

43%

51%

50%

87%

نفوذ مشترك

 2022 

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030
22+55+22+1+Q
Technology mix

<1%

22%

55%

22%

2022 2+35+47+16+Q
16%

2%

35%

47%

2030

3G2G 4G 5G

North America

89%

84%

91%

90%

نفوذ مشترك

 2022

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030
2+3+56+39+Q 2+7+91+Q
Technology mix

39%

91%

2%
3%

2%

56%

7%

2022 2030

3G2G 4G 5G

MENA

54%

78%

65%

90%

نفوذ مشترك

 2022

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030
19+30+48+3+Q 5+15+33+47+Q
Technology mix

3%

47%

19% 5%

30%

15%

48% 33%

2022 2030

3G2G 4G 5G

Latin America

70%

79%

77%

93%

نفوذ مشترك

 2022 

2030

بگار گیرى تلفن همراه

 2022

2030
9+25+65+1+Q 8+35+57+Q
Technology mix

1%
57%9%

25%

8%

65% 35%

2022 2030

3G2G 4G 5G

<1%

9 / 50Executive summary



56

GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

 در سال 2022 تعداد 5.4 میلیارد مشترک تلفن همراه
منحصر به فرد وجود داشت

ــای  ــر بازاره ــل در اکث ــوذ موبای ــب نف ــت. ضری ــد یاف ــش خواه ــر افزای ــارد نف ــه 6.3 میلی ــال 2030 ب ــا س ــه ت  ک

سراســر جهــان، بــه ویــژه در میــان جمعیــت بزرگســال و شــهری، در حــال نزدیــک شــدن بــه اشــباع اســت. در 

ــود. ــد ب ــینان خواهن ــوان و روستانش ــدگان ج ــرف کنن ــد، مص ــترکین جدی ــر مش ــه، اکث ــر منطق ه

بــا وجــود افزایــش اشــباع در مناطــق توســعه یافتــه، هنــوز در بســیاری از بازارهــای بــزرگ و کــم نفــوذ در مناطــق 

در حــال توســعه جــا بــرای رشــد وجــود دارد. بــه عنــوان مثــال، هنــد و جنــوب صحــرای آفریقــا حــدود نیمــی از 

مشــترکان جدیــد تلفــن همــراه را در سراســر جهــان در دوره 2022-2030 تشــکیل خواهنــد داد.

 شکل یک

اشتراك و نفوذ موبایل
به میلیارد , درصد از جمعیت

*Excludes Greater China 
Source: GSMA Intelligence

2030

There were 5.4 billon 
unique mobile 
subscribers in 2022, 
rising to 6.3 billion 
by 2030

Mobile penetration is approaching saturation in most 
markets around the world, especially among adult 
and urban populations. In every region, the majority 
of new subscribers will be young consumers and rural 
dwellers.

Despite increasing saturation in developed regions, 
there is still room for growth in many large, 
underpenetrated markets in developing regions. For 
example, India and Sub-Saharan Africa will account 
for around half of new mobile subscribers globally 
over the 2022–2030 period.

7

6

5

4

3

2

1

0

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

68%

73%
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 در سال 2022، 4.4 میلیارد کاربر اینترنت تلفن همراه
در سراسر جهان وجود داشت که معادل 55 درصد نفوذ بود

شــکاف اســتفاده از اینترنــت تلفــن همــراه در پنــج ســال گذشــته بــه طــور قابــل توجهــی کاهــش یافتــه اســت 

- از 50٪ در ســال 2017 بــه طــور میانگیــن بــه 41٪ در ســال 2022 - زیــرا افــراد بیشــتری در سراســر جهــان بــرای 

بســیاری از فعالیــت هــای روزانــه بــه اینترنــت متــی هســتند، بــه ویــژه در پــی شــیوع کوویــد- 19 همــه گیــری.

شــکاف اســتفاده در کشــورهای جنــوب صحــرای آفریقــا گســترده‌تر اســت، کــه تأثیــر موانــع بــر ســر راه پذیــرش 

ــال را  ــای دیجیت ــن مهارت‌ه ــطح پایی ــودن و س ــه ب ــه صرف ــرون ب ــدم مق ــه ع ــراه، از جمل ــن هم ــت تلف اینترن

ــت. ــن اس ــمالی کوچکتری ــکای ش ــا و آمری ــتفاده در اروپ ــکاف اس ــد. ش ــته می‌کن برجس

Globally, there were 
4.4 billion mobile 
internet users in 
2022, equivalent to 
55% penetration

The mobile internet usage gap has narrowed 
markedly in the last five years – from 50% in 2017 to 
41% in 2022 on average – as more people around the 
world rely on the internet for many daily activities, 
especially in the wake of the Covid-19 pandemic. 

The usage gap is widest in Sub-Saharan Africa, 
highlighting the impact of the barriers to mobile 
internet adoption, including lack of affordability and 
low levels of digital skills. The usage gap is smallest in 
Europe and North America.

شکل 2

 نفوذ اینترنت موبایل , 2022
 درصد از جمعیت 

*Excludes Greater China 
Source: GSMA Intelligence

Connected Usage gap Coverage gap

Global Europe North 
America

China CIS Latin 
America

Asia 
Pacific*

MENA Sub-Saharan 
Africa

5%1%1%1%4%

41%

55%

16% 20%
28% 35%

47%
55%

17%

60%

83% 79%
67% 62%

49%
39%

23%

85%

14%

6%4%3%
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 5G در سال 2029 از 4G پیشی خواهد گرفت و تا پایان این دهه
به فناوری برتر تلفن همراه تبدیل خواهد شد

پذیــرش 5G بــه دلیــل اســتقرار شــبکه هــای جدیــد و دســتگاه هــای ارزان تــر همچنــان در حــال افزایش اســت. تا 

ژانویــه 2023، 229 شــبکه تجــاری 5G در سرتاســر جهــان وجــود داشــت و بیــش از 700 مــدل گوشــی هوشــمند 

5G راه انــدازی شــده بــود، از جملــه بیــش از 200 مــدل در ســال 2022.

ــا مهاجــرت کاربــران بــه 4G و 5G و  ــای آینــده ب ــال ه ــی )2G و 3G( در س ــای قدیم ــبکه ه ــالات در ش تعــداد اتص

در نتیجــه خامــوش شــدن بیشــتر شــبکه، رونــد کاهشــی خــود را ادامــه خواهــد داد. تــا بــه امــروز، اپراتورهــا 

اعــام کــرده انــد کــه قصــد دارنــد 96 شــبکه 2G و 107 شــبکه 3G را در سراســر جهــان تعطیــل کننــد.

شکل 3

 بکارگیرى موبایل حسب تکنولوژى مخابراتى
درصد از کل اتصال

5G will overtake 4G 
in 2029 to become 
the dominant mobile 
technology by the 
end of this decade 

5G adoption continues to rise due to new network 
deployments and cheaper devices. As of January 
2023, there were 229 commercial 5G networks 
around the world and over 700 5G smartphone 
models had been launched, including more than 200 
in 2022. 

The number of connections on legacy networks 
(2G and 3G) will continue to decline in the coming 
years as users migrate to 4G and 5G, resulting in 
more network shutdowns. To date, operators have 
announced plans to shut down 96 2G networks and 
107 3G networks around the world.  

2022

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

5G

4G

3G

2G 1%

8%

36%

54%
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5G 5 تا سال 2030 بیش از 85 درصد در بازارهای برترG پذیرش 
به رهبری کشورهای شورای همکاری خلیج فارس، آسیا اقیانوسیه 

توسعه یافته و آمریکای شمالی خواهد بود

 5G در ســال هــای آینــده اپراتورهــا بــه دنبــال هزینــه هــای ســرمایه قابــل توجــه تمرکــز خــود را بــر روی پذیــرش

تغییــر خواهنــد داد. ایــن فنــاوری در حــال حاضــر در چندیــن بــازار، بــه ویــژه در کــره جنوبــی و ایــالات متحــده، 

کــه در حــال حاضــر 5G بیــش از 40٪ از کل اتصــالات را تشــکیل مــی دهــد، بــه جریــان اصــی تبدیل شــده اســت. 

در جاهــای دیگــر، 4G هنــوز فضــای زیــادی بــرای رشــد دارد و تــا پایــان ایــن دهــه فنــاوری غالــب باقــی خواهــد 

ــای  ــه در بازاره ــت ک ــریع جمعی ــش س ــرد پوش ــاف رویک ــر خ ــا، ب ــرای آفریق ــوب صح ــورهای جن ــد. در کش مان

پیشــرفته‌تر اتخــاذ شــده اســت، عرضــه 5G احتمــالًا رویکــردی مرحلــه‌ای خواهــد داشــت.

5G adoption will be 
over 85% in the top 
5G markets by 2030, 
led by the GCC 
states, developed 
Asia Pacific and 
North America 

In the coming years operators will shift their focus 
to driving 5G adoption, following significant capital 
outlays. The technology has already become 
mainstream in several markets, notably South Korea 
and the US, where 5G now accounts for more than 
40% of total connections. 

Elsewhere, 4G still has plenty of room to grow and 
will remain the dominant technology by the end of 
this decade. In Sub-Saharan Africa, 5G rollout will 
likely take a phased approach, as opposed to the 
fast population coverage approach that has been 
adopted in more advanced markets.1

1. 5G in Africa: realising the potential, GSMA, 2022

شکل 4

 بکالرگیرى 5 جى در 2030

درصد از کل اتصال
5G connections 
(2030)Global average 54%

89m

1,647m

167m

280m

637m

273m

438m

463m

1,074m

213m

Emerging 5G markets

Leading 5G markets

GCC states 95%

93%

91%

88%

87%

57%

41%

40%

32%

16%

Greater China

CIS

Developed Asia Pacific*

Europe

Rest of MENA

North America

Latin America

Rest of Asia Pacific

Sub-Saharan Africa
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تا سال 2030، 9 میلیارد اتصال تلفن هوشمند وجود خواهد داشت

 کــه معــادل 92 درصــد از کل اتصــالات اســت. بازارهــای نوظهــور در آســیا و اقیانوســیه، آمریــکای لاتیــن و جنوب 

صحــرای آفریقــا بیشــترین افزایــش را خواهند داشــت

در پذیــرش گوشــی هــای هوشــمند، بــا افزایــش مقــرون بــه صرفــه بــودن کمــک کــرد. میانگیــن قیمــت فــروش 

ــات  ــه اثب ــز ب ــت آمی ــذب موفقی ــکارات در ج ــت و ابت ــش اس ــال کاه ــان در ح ــمند همچن ــای هوش ــی ه گوش

رســیده اســت.

در همیــن حــال، اکثــر کاربــران جدیــد تلفــن بومــی دیجیتــالی هســتند کــه بــرای فعالیت‌هــای متعــدد فراتــر از 

ــتند.  ــی هس ــتگاه‌ها مت ــه دس ــک ب ــنتی و پیام ــی س ــای صوت تماس‌ه

این عامل تقاضا برای گوشی های هوشمند را در هر منطقه برای آینده قابل پیش بینی حفظ خواهد کرد.

There will be  
9 billion smartphone 
connections by 
2030, equivalent  
to 92% of total 
connections

Emerging markets in Asia Pacific, Latin America and 
Sub-Saharan Africa will see the biggest increase 
in smartphone adoption, helped by increasing 
affordability. Average selling prices for smartphones 
continue to decline and initiatives are proving 
successful in driving uptake. 

Meanwhile, most new phone users are digital natives 
who rely on devices for multiple activities beyond 
traditional voice calls and SMS. This factor will sustain 
demand for smartphones across every region for the 
foreseeable future.

شکل 5

بکارگیرى گوشى هوشمند
درصد از اتصال

*Excludes Greater China 
Source: GSMA Intelligence

20302022

Global Asia Pacific* Greater 
China

Latin 
America

CIS Europe MENA North 
America

Sub-Saharan 
Africa

76% 76%
81% 81%79% 80% 78%

84%

51%

92% 94% 93% 93% 93% 91% 90% 90% 87%9.0 billion

6.4 billion

15 / 50The mobile industry in numbers



61

 در سطح جهانی، ترافیک داده های گوشی های هوشمند
 در دوره تا سال 2028 بیش از سه برابر افزایش می یابد و

بزرگترین کاربران در آمریکای شمالی و شمال شرق آسیا هستند

رشد ترافیک موبایل توسط ترکیبی از عوامل، از جمله پخش ویدئو و بازی آنلاین انجام می شود. تخمین زده می 

شود که ترافیک ویدیویی حدود 70 درصد از کل ترافیک داده تلفن همراه را تشکیل می دهد که در سال 2028 به 

80 درصد افزایش می یابد. 5G همچنین محرک اصلی رشد ترافیک داده تلفن همراه است، همانطور که سهم 

 ،GSMA Intelligence رو به رشد این فناوری نشان می دهد ترافیک کلی داده تلفن همراه با توجه به نظرسنجی

مشترکین 5G بیشتر از کاربران 4G به افزودن خدمات و محتوا به قراردادهای تلفن همراه خود علاقه‌مند هستند.

Globally, 
smartphone data 
traffic will rise more 
than threefold in the 
period to 2028, with 
the biggest users in 
North America and 
Northeast Asia

Mobile traffic growth is driven by a combination of 
factors, including video streaming and online gaming. 
Video traffic is estimated to account for around 70% 
of all mobile data traffic, rising to 80% in 2028.2

5G is also a key driver of mobile data traffic growth, 
as evidenced by the technology’s growing share 
of overall mobile data traffic. According to a 
GSMA Intelligence survey, 5G subscribers are more 
interested than 4G users in adding services and 
content to their mobile contracts.3 

شکل 6

ترافیک دیتاى موبایل حسب گوشى هوشمند

GB per month

Source: GSMA Intelligence based on Ericsson Mobility Report November 2022

North America

2022 17.4

Increase 3.2x

2028 55

Latin America

2022 10.5

Increase 3.9x

2028 41

India, Nepal, 
Bhutan

2022 25

Increase 2.2x

2028 54

Western Europe

2022 19

Increase 2.7x

2028 52

Sub-Saharan 
Africa

2022 4.6

Increase 3.9x

2028 18

Central and 
Eastern Europe

2022 11

Increase 3.2x

2028 35

MENA

2022 11

Increase 3.5x

2028 38

GCC States

2022 25

Increase 2.1x

2028 53

Northeast Asia

2022 17

Increase 3.2x

2028 55

Southeast Asia 
and Oceania

2022 12.5

Increase 4.3x

2028 54

Global Average

2022 15

Increase 3.1x

2028 46

2.  Ericsson Mobility Report November 2022
3. Analysing the behaviour of early 5G users: 10 things to know when planning consumer 5G strategies, GSMA Intelligence, 2021
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GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

 انتظار می‌رود رشد درآمد در هر دو منطقه توسعه‌یافته
و در حال توسعه تا سال 2030 در محدوده مثبت باقی بماند

درآمد فراتر از اصل به حمایت از رشد درآمد ادامه می دهد، اما این به طور قابل توجهی به عنوان درصدی از کل 

 ،M&A درآمد )15-40٪( در میان اپراتورها متفاوت است. تنوع ارائه خدمات، اغلب به صورت ارگانیک یا از طریق

 OTT به یک ضرورت استراتژیک برای اپراتورها در میان آدمخواری مداوم خدمات ارتباطی اصلی توسط بازیکنان

تبدیل شده است. بازی، خدمات مالی، ابر و امنیت از جمله حوزه های پیشرو از نظر فعالیت اپراتورها هستند. 

با این حال، خدمات بسته به بازار متفاوت است. به عنوان مثال، پول موبایل یک محرک اصلی رشد درآمد در 

جنوب صحرای آفریقا است، رسانه ها و سرگرمی ها در اروپا و آمریکای شمالی غالب هستند، و بازی های آنلاین 

و ابر خدمات برتر در شمال شرق آسیا هستند.

شکل 8

 درآمد و رشد سال به سال موبایل
به میلیارد 

Source: GSMA Intelligence

Revenue growth is 
expected to remain 
in positive territory 
in both developed 
and developing 
regions for the 
period to 2030

Revenue beyond core continues to support revenue 
growth, but this varies significantly as a percentage 
of total revenues (15–40%) among operators. The 
diversification of service offerings, often organically 
or through M&A, has become a strategic imperative 
for operators amid continued cannibalisation of core 
communications services by OTT players. 

Gaming, financial services, cloud and security are 
among the leading areas in terms of operator activity. 
Services, however, vary by market. For example, 
mobile money is a key revenue growth driver in Sub-
Saharan Africa, media and entertainment is dominant 
in Europe and North America, and online gaming and 
cloud are top services in Northeast Asia. 
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 در سال 2022، بخش موبایل 5.2 تریلیون دلار ارزش اقتصادی
به اقتصاد اضافه کرد

در ســال 2022، فناوری‌هــا و خدمــات تلفــن همــراه 5 درصــد از تولیــد ناخالــص داخــی جهانــی را ایجــاد کردنــد، 

ســهمی کــه معــادل 5.2 تریلیــون دلار ارزش افــزوده اقتصــادی بود.  

ژبیشــترین مزایــا ناشــی از اثــرات بهــره وری بــود کــه بــه 3.5 تریلیــون دلار رســید و پــس از آن اپراتورهــای تلفــن 

همــراه کــه 650 میلیــارد دلار درآمــد داشــتند.

شکل 10

کل مشارکت اقتصادى صنعت موبایل  2022
به میلیارد 

Source: GSMA Intelligence

5.0%

3.3%

0.5%

0.5%

0.6%

Mobile operators Rest of mobile 
ecosystem

Indirect Productivity Total

$650
$520

$510

$3,510 $5,190

In 2022, the mobile 
sector added  
$5.2 trillion of 
economic value to 
the economy

In 2022, mobile technologies and services generated 
5% of global GDP, a contribution that amounted to 
$5.2 trillion of economic value added. The greatest 
benefits came from productivity effects, which 
reached $3.5 trillion, followed by mobile operators, 
which generated $650 billion. 

Mobile 
ecosystem
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GSMA2023 نگاهے به نمایشگاه

تعداد کل اتصالات اینترنت اشیای سلولی دارای مجوز دو برابر 
 خواهد شد و تا سال 2030 به 5.3 میلیارد خواهد رسید

و چین بزرگ دو سوم آن را تشکیل می‌دهد

بــه گفتــه وزارت صنعــت چیــن در ســال 2022، 1.84 میلیــارد اتصــال اینترنــت اشــیا ســلولی را ثبــت کــرده اســت و 

فنــاوری اطلاعــات )MIIT(، آن را بــه اولیــن اقتصــاد بــزرگ تبدیــل مــی کنــد کــه اتصــالات اینترنــت اشــیاء ســلولی 

بیشــتری را نســبت بــه کاربــران تلفــن همــراه ثبــت کــرده اســت. اروپــا و ایــالات متحــده بــه طــور مشــترک تــا 

ســال 2030 یــک پنجــم کل اتصــالات را بــه خــود اختصــاص خواهنــد داد. اینترنــت اشــیا در ســال 2023 و پــس از 

آن بــا ظهــور طعــم هــای جدیــد اینترنــت اشــیا از جملــه غیرفعــال بــه رشــد خــود ادامــه خواهــد داد.

ــا نســل هــای  اینترنــت اشــیا )یــا محیطــی(. ایــن بــه حســگرهای اینترنــت اشــیا اشــاره دارد کــه در مقایســه ب

قبــی اینترنــت اشــیا )ماننــد NB-IoT و LTE-M( کوچکتــر و ارزان تــر هســتند و از امــواج رادیویــی، خورشــیدی، 

بــاد، ارتعاشــات و گرمــا تغذیــه مــی شــوند.

شکل 7

اتصالات مجوز دار آى او تى 
به میلیارد 

*Excludes Greater China 
Source: GSMA Intelligence
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The total number of 
licensed cellular IoT 
connections will 
double to 5.3 billion 
by 2030, with 
Greater China 
accounting for  
two thirds

China recorded 1.84 billion cellular IoT connections 
in 2022, according to the Ministry of Industry 
and Information Technology (MIIT), making it the 
first major economy to record more cellular IoT 
connections than mobile users. Europe and the US 
will jointly account for a fifth of total connections by 
2030. 

IoT will continue to grow in 2023 and beyond with 
new flavours of IoT emerging, including passive 
(or ambient) IoT. This refers to IoT sensors that 
are smaller and cheaper compared to previous 
generations of IoT (e.g. NB-IoT and LTE-M) and are 
powered by radio waves, solar, wind, vibrations and 
heat.

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

17 / 50The mobile industry in numbers

Asia Pacific*Greater China

Sub-Saharan AfricaMENALatin America CIS

EuropeNorth America



65

بین سال‌های 2023 تا 2030، اپراتورها 1.5 تریلیون دلار برای 
شبکه‌های تلفن همراه خود هزینه خواهند کرد

بــه دنبــال توســعه گســترده شــبکه 5G در چنــد ســال گذشــته، کــه منجــر بــه افزایــش حجــم ســرمایه در برخــی 

ــور کلی ارزش  ــه ط ــرمایه‌گذاری، ب ــازده س ــاد ب ــه ایج ــا ب ــه اپراتوره ــا توج ــده ب ــال‌های آین ــد، در س ــا ش از بازاره

ســرمایه رونــد نــزولی را آغــاز خواهــد کــرد.

ــی در  ــول دوره پیش‌بین ــور 5G، در ط ــای نوظه ــود. در بازاره ــد ب ــان نخواه ــا یکس ــه بازاره ــد در هم ــن رون ای

راه‌انــدازی شــبکه 5G، بــه افزایــش ســرعت خــود ادامــه می‌دهــد. بــه طــور کلی، 92 درصــد از ســرمایه اپراتورهــا 

بیــن ســال هــای 2023 تــا 2030 صــرف اســتقرار شــبکه 5G خواهــد شــد.

شکل 9

 capexاپراتور موبایل  

به میلیارد 

Source: GSMA Intelligence
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Between 2023 and 
2030, operators will 
spend $1.5 trillion on 
their mobile 
networks

Following extensive 5G network buildout in the last 
few years, which resulted in record capex intensity 
in some markets, overall capex will begin to trend 
downwards in the coming years as operators turn 
their focus to generating returns on their investment. 

This trend will not be uniform across all markets; 
in emerging 5G markets, capex will continue to 
accelerate over the forecast period on 5G network 
rollout. Overall, 92% of operators' capex between 
2023 and 2030 will be spent on 5G network 
deployment.
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در پایان این دهه سهم اقتصادی موبایل از 6تریلیون دلار فراتر می‌رود

سهم مالے زیست‌بوم موبایل در سال 2022 به 530 میلیارد دلار رسید

تا سال 2025، سهم موبایل به 5.6 تریلیون دلار خواهد رسید و تا سال 2030 از 6 تریلیون دلار فراتر خواهد رفت، 

زیرا کشورهای سراسر جهان به طور فزاینده ای از بهبود بهره وری و کارایی ناشی از افزایش استفاده از خدمات 

تلفن همراه سود می برند.

تا سال 2025، سهم موبایل به 5.6 تریلیون دلار خواهد رسید و تا سال 2030 از 6 تریلیون دلار فراتر خواهد رفت، 

زیرا کشورهای سراسر جهان به طور فزاینده ای از بهبود بهره وری و کارایی ناشی از افزایش استفاده از خدمات 

تلفن همراه سود می برند.

شکل 12

J تاثیر کارآفرینى صنعت موبایل , 2022
شغل به میلیارد

Source: GSMA Intelligence

At the end of the 
decade, mobile’s 
economic 
contribution will 
surpass $6 trillion

By 2025, mobile’s contribution will reach $5.6 trillion 
and by 2030 will exceed $6 trillion as countries 
around the world increasingly benefit from the 
improvements in productivity and efficiency brought 
about by the increased take-up of mobile services.

شکل 11

 تاثیر اقتصادى صنعت موبایل
به میلیارد 

Source: GSMA Intelligence

The global mobile 
ecosystem 
supported 28 million 
jobs in 2022

Mobile operators and the wider mobile ecosystem 
provided direct employment to around 16 million 
people across the world. In addition, the economic 
activity in the ecosystem generated 12 million jobs in 
other sectors, meaning that around 28 million jobs 
were directly or indirectly supported. 
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The fiscal 
contribution of the 
mobile ecosystem 
reached $530 billion 
in 2022

In 2022, the mobile sector made a substantial 
contribution to the funding of the public sector, with 
around $530 billion raised through taxes on the 
sector. The biggest driver was services VAT, sales 
taxes and excise duties, which generated $210 billion, 
followed by employment taxes and social security, 
which generated $160 billion.

شکل 13

 سهم مالى اکوسیستم موبایل , 2022
به میلیارد

Source: GSMA Intelligence
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5G در سال 2030 تقریباً یک‌تریلیون دلار به‌اقتصادجهانے اضافه مے‌کند

انتظار می رود که 5G در سال 2030 بیش از 950 میلیارد دلار یا بیش از 15 درصد به اقتصاد جهانی سود برساند.

تاثیر اقتصادی کلی موبایل بخش عمده ای از این در مناطق توسعه یافته از جمله آسیای شرقی و اقیانوس آرام، 

آمریکای شمالی و اروپا تحقق خواهد یافت که انتظار می رود در پنج سال آینده شاهد رشد قوی باشند. در پایان 

دهه، انتظار می‌رود که کشورهای با درآمد پایین و متوسط نسبت فزاینده‌ای از مزایای اقتصادی 5G را درک کنند، 

زیرا این فناوری شروع به دستیابی به مقیاس و پذیرش گسترده می‌کند. صنایع خدماتی و تولیدی در دهه آینده 

بیشترین بهره را از فناوری های 5G خواهند برد. انتظار می‌رود که تأثیرات بر سایر بخش‌های اقتصادی از شدت 

کمتری برخوردار باشد، اما با شروع به کارگیری موارد استفاده از 5G افزایش خواهد یافت.

5G will add almost 
$1 trillion to the 
global economy  
in 2030 

5G is expected to benefit the global economy by 
more than $950 billion in 2030, or more than 15% 
of the overall economic impact of mobile. Much of 
this will materialise in developed regions, including 
East Asia and the Pacific, North America and Europe, 
which are expected to see strong growth in the next 
five years. Towards the end of the decade, low- and 
middle-income countries are expected to realise an 
increasing proportion of 5G economic benefits as the 
technology starts to achieve scale and widespread 
adoption.

The services and manufacturing industries will 
benefit the most from 5G technologies over the next 
decade. The impacts on other economic sectors are 
expected to be of lower magnitude but will increase 
as they start to incorporate 5G use cases.

Figure 14

 مشارکت سالانه 5 جى در صنعت جهانى
به میلیارد 

Source: GSMA Intelligence
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مزایای 5G با تمرکز بر خدمات و تولید در سراسر اقتصاد پخش مے‌شود‌

انتظار می‌رود که 5G برای همه بخش‌های اقتصادی اقتصاد جهانی مفید باشد، اگرچه برخی از صنایع به دلیل 

توانایی آنها در گنجاندن موارد استفاده از 5G در تجارت خود، بیشتر از سایرین سود خواهند برد. انتظار می‌رود 

توسط  که  شود  محقق  تولید  بخش  در  درصد   33 و  خدمات  بخش  در  مزایا  از  درصد   46 آینده،  سال   10 طی 

برنامه‌هایی مانند کارخانه‌های هوشمند، شهرهای هوشمند و شبکه‌های هوشمند هدایت می‌شود.

The benefits of 5G 
will be spread across 
the economy, with a 
focus on services 
and manufacturing

5G is expected to benefit all economic sectors of the 
global economy, although some industries will benefit 
more than others due to their ability to incorporate 
5G use cases in their business. Over the next 10 years, 
46% of benefits are expected to be realised in the 
services sector and 33% in manufacturing, driven by 
applications such as smart factories, smart cities and 
smart grids.

Retail

شکل 15

مشارکت جهانى 5جى در صنعت , 2030
درصد ازسود کل

Source: GSMA Intelligence
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بخش دوم / روند های صنعت موبایل

5G 1-2 ضرورت کسب درآمد از

عرضــه و پذیــرش 5G ســریعتر از نســل هــای قبــی شــبکه تلفــن همــراه بــوده اســت. ماننــد  ژانویــه 2023، 229 

اپراتــور در 87 بــازار، خدمــات 5G تلفــن همــراه را راه انــدازی کــرده بودنــد. در طــول ســال 2023، حــدود 30 بــازار 

جدیــد خدمــات تلفــن همــراه 5G را راه انــدازی خواهنــد کــرد. 

مهمتــر از همــه، بســیاری از اینهــا بازارهــای در حــال توســعه در سراســر آفریقــا و آســیا خواهنــد بــود، و 5G را 

ــا پایــان ســال بــه 1.5 میلیــارد خواهــد  بــه یــک فنــاوری واقعــا جهانــی تبدیــل کــرده و تعــداد کل اتصــالات را ت

رســاند.

ــرد.  ــد ک ــد خواه ــد رش ــب درآم ــرورت کس ــت، ض ــترش اس ــال گس ــان در ح ــرش 5G همچن ــه پذی ــور ک همانط

ــه  ــق بیم ــت ح ــرای پرداخ ــی ب ــوز دلی ــدگان هن ــرف کنن ــی از مص ــل توجه ــهم قاب ــا س ــت، ام ــی از 5G بالاس آگاه

ــد.  ــی بینن ــی نم ــای قب ــل ه ــه نس ــبت ب ــاء نس ــرای ارتق ب

شــواهد نظرســنجی GSMA Intelligence نشــان می‌دهــد کــه حــدود 50 درصــد از مــردم 5G را عمدتــاً به‌عنــوان 

ــت و  ــش رقاب ــه افزای ــر ب ــن منج ــا 4G. ای ــه ب ــد در مقایس ــاً جدی ــزی واقع ــا چی ــد ت ــرعت می‌دانن ــاء س ــک ارتق ی

ــده  ــای 5G دی ــرای تعرفه‌ه ــی ب ــای خرده‌فروش ــکل قیمت‌ه ــه ش ــد ب ــه می‌توان ــت، ک ــده اس ــت ش ــار قیم فش

شــود کــه اغلــب بــا تعرفه‌هــای 4G همتــراز هســتند )یــا بــا قیمــت کــم(.

برخــی اســتثناها وجــود دارد. AIS تایلنــد افزایــش ARPU ٪15-10 از 5G گــزارش مــی دهــد. همچنیــن  گــزارش 

ــا  ــه 5G ارتق ــد ب ــتریان در فنلان ــه مش ــی ک ــاب  در زمان ــط صورت‌حس ــش متوس ــاه افزای ــورو در م ELISA  3 ی

می‌دهنــد را نشــان می‌دهــد. 

در کــره جنوبــی، پــس از راه انــدازی 5G در اواســط ســال ARPU ،2019 موبایــل پــس از چندیــن فصــل کاهــش در 

ســال هــای 2020 و 2021 بــه رشــد بازگشــت. گزارش‌هــای محــدود از ســایر اپراتورهــا و تنظیم‌کننده‌هــا، تعییــن 

تأثیــر راه‌انــدازی 5G در جاهــای دیگــر را دشــوارتر می‌کنــد.

ــات  ــراه، 5G و خدم ــن هم ــای تلف ــتگاه ه ــن دس ــد بی ــالًا از پیون ــا احتم ــرای اپراتوره ــا ب ــت ه ــن فرص بزرگتری

ــود.  ــی ش ــل م ــال حاص دیجیت

تحقیقــات GSMA Intelligence نشــان مــی دهــد کــه کاربــران 5G در مقایســه بــا کاربــران 4G علاقــه بیشــتری بــه 

افــزودن خدمــات دیجیتــال و محتــوای ســرگرمی بــه قراردادهــای تلفــن همــراه خــود دارنــد )50٪ بــرای کاربــران 

ــد  ــه 5G می‌توان ــه چگون ــد ک ــان می‌ده ــران 4G(، نش ــرای کارب ــا 38٪ ب ــه ب ــه در مقایس ــته افزون 5G در 9 دس

ــد  ــای درآم ــد و فرصت‌ه ــش ده ــی افزای ــات ارتباط ــر از خدم ــمند را فرات ــی‌های هوش ــتر از گوش ــتفاده بیش اس

جدیــدی را بــرای اپراتورهــا بــا توســعه خدمــات خــود و مشــارکت بــا اشــخاص ثالــث تســهیل کنــد. 

اپراتورهــا  کــه  می‌دهــد  نشــان  را  محتــوا  مشــارکت‌های  از  طیفــی   Verizon's +Play ماننــد  طرح‌هایــی 

می‌تواننــد در ســرگرمی، بــازی، آمــوزش، اخبــار، تناســب انــدام و ســایر زمینه‌هــا کشــف کننــد.
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1-2 شبکه‌های بی‌سیم خصوصی به شهرت می‌رسند

شــبکه‌های بی‌ســیم خصوصــی جدیــد نیســتند، زیــرا چندیــن ســال اســت کــه در طیــف LTE مســتقر شــده‌اند. 

ــی  ــد قابلیت‌های ــه فاق ــد ک ــی بودن ــنهادات کم‌حجم ــاً پیش ــا عمدت ــر، نصب‌ه ــن اواخ ــا همی ــال، ت ــن ح ــا ای ب

ــی  ــیم خصوص ــای بی‌س ــرا راه‌حل‌ه ــه چ ــت ک ــدی اس ــل کلی ــک دلی ــن ی ــد. ای ــه می‌کن ــون 5G ارائ ــه اکن ــد ک بودن

دوبــاره مــد شــده‌اند، زیــرا ابــزاری بــرای کســب درآمــد از 5G در بخــش ســازمانی هســتند. تقاضــای رو بــه رشــد 

ــز  ــزرگ نی ــرکت‌های ب ــال ش ــول دیجیت ــای تح ــه برنامه‌ه ــوان ب ــی را می‌ت ــیم خصوص ــای بی‌س ــرای راه‌حل‌ه ب

نســبت داد، کــه بــا وجــود )و گاهــی اوقــات بــه دلیــل( همه‌گیــری کوویــد-19 بــه ســرعت خــود ادامــه داده‌انــد. 

بــر اســاس نظرســنجی GSMA Intelligence، حــدود نیمــی از اپراتورهــا انتظــار دارنــد تــا شــبکه هــای بــی ســیم 

ــد.  ــاص دهن ــود اختص ــه خ ــود را ب ــازمانی خ ــای س ــد از کل درآمده ــش از 10 درص ــال 2025 بی ــا س ــی ت خصوص

. ایــن یافتــه در تمــام اندازه‌هــا و مناطــق اپراتــور وجــود دارد. ســهم بــی ســیم خصوصــی از درآمدهــای 

شــرکت اپراتــور بایــد در نیمــه دوم دهــه افزایــش یابــد زیــرا تجهیــزات و دســتگاه هــای شــبکه خصوصــی 5G در 

ــوند. ــی ش ــترس‌تر م دس

بــه ایــن ترتیــب، شــبکه هــای خصوصــی یــک فرصــت درآمــدی افزایشــی قابــل توجــه بــرای اپراتورهــا هســتند. 

5G FWA takes centre stage

There has been renewed interest in FWA solutions as 
a key use case for 5G networks. As of January 2023, 
more than 90 fixed broadband service providers 
(the vast majority of which are mobile operators) 
had launched commercial 5G-based fixed wireless 
services across over 48 countries. This means that 
around 40% of 5G commercial mobile launches 
worldwide include an FWA offering – a relatively 
high proportion at this early point in the generational 
cycle. This could rise further as operators take stock 
of pilots, demand and return on investment.

5G FWA solutions provide an increase in speeds 
of over 10× compared to 4G FWA, along with 
substantial improvements in capacity, due to a range 
of technological advancements, which enables FWA 
to target a broader market. In the US, for example, 
T-Mobile surpassed 2.5 million 5G FWA customers by
the end of 2022 and by 2025 it expects to have 7–8
million FWA subscribers, while Verizon is targeting
4–5 million FWA subscribers in the same period.

This would give FWA a share of around 10% of the 
US fixed broadband market – an indication of the 
technology’s underlying potential. Interest in 5G 
FWA is also strong in several GCC states, including 
Oman, where it accounts for 21% of fixed broadband 
subscriptions (and 4G FWA accounts for a further 
18%).5

Looking ahead, 5G FWA penetration growth will 
likely be strongest in markets where the fixed 
broadband technology mix is skewed towards DSL 
(such as Austria, the Nordic countries, Bahrain and 
Australia), as there is the clearest reason to switch. 
Countries with low fixed broadband penetration but 
rising incomes (such as the Philippines and South 
Africa) will also see faster-than-average growth. As 
5G rollouts expand into developing markets, the list 
of markets with fast growth will expand further.6

شکل 16

بازارھایی کھ در آن حداقل یک اپراتور خدمات را بھ صورت تجاری راه اندازی کرده است

Data correct as of January 2023 
Source: GSMA Intelligence

5. 5G FWA in action, GSMA Intelligence, 2022
6. The changing shape of fixed broadband and pay TV: major trends impacting the outlook, GSMA Intelligence, 2022
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بــا ایــن حــال، مشــخص نیســت کــه شــرکت هــای کاربــر نهایــی کــه بــه شــبکه هــای سفارشــی محــی نیــاز دارند، 

ــه  ــد ک ــان می‌ده ــات GSMA Intelligence نش ــد. تحقیق ــی ببینن ــریک انتخاب ــن ش ــوان اولی ــه عن ــا را ب اپراتوره

کمتــر از یــک چهــارم شــرکت‌ها اپراتورهــا را بــه عنــوان شــریک ترجیحــی خــود بــرای ایجــاد یــک شــبکه بی‌ســیم 

ــوند. ــی‌ ش ــدی م ــی رتبه‌بن خصوص

بنابراین، اپراتورها برای تحقق اهداف درآمدی خود برای شبکه های خصوصی، باید موارد زیر را در نظر بگیرند:

1- درآمد در پس اتصال است

اپراتورهــا انتظــار دارنــد اتصــال بزرگتریــن منبــع درآمــد فــردی مرتبــط بــا شــبکه هــای خصوصــی 5G باشــد 

)شــکل 17 را ببینیــد(. تمرکــز بــر اتصــال اســت. جــای تعجــب نیســت زیــرا ایــن تجــارت اصــی اســت

ــه ای و  ــات حرف ــت، خدم ــر )امنی ــای دیگ ــه ه ــود را در زمین ــص خ ــه تخص ــت ک ــم اس ــز مه ــا نی ــرای اپراتوره ب

ــانند. ــر برس ــه حداکث ــی را ب ــد خصوص ــا درآم ــد ت ــش دهن ــف( افزای ــت طی مدیری

اســتفاده از 5G خصوصــی بــرای خودکارســازی خطــوط مونتــاژ در حــال حاضــر در حــال آزمایــش یــا عملیــات 

زنــده اســت. ایــن شــامل رباتیــک ثابــت و متحــرک، وســایل نقلیــه هدایــت خــودکار )بــرای حمــل و نقــل کالا(، 

دوقلوهــای دیجیتــال و هواپیماهــای بــدون سرنشــین )بررســی ســایت و امنیــت( اســت. 

همچنیــن انتظــار مــی‌رود در چنــد ســال آینــده در بخش‌هایــی ماننــد حمل‌ونقــل و لجســتیک و همچنیــن 

رســانه و ســرگرمی، رشــد قــوی در شــبکه‌های خصوصــی رشــد کنــد، زیــرا قابلیت‌هــای پیشــرفته 5G از نظــر 

ظ رفیــت، تأخیــر و قابلیــت اطمینــان می‌توانــد مــوارد اســتفاده جدیــد را در یــک محیــط بی‌ســیم خصوصــی 

تســهیل کنــد. بــرای مثــال، »شــبکه‌های ســلولی خصوصــی – رویدادهــا« AT&T یــک راه‌حــل قابــل حمــل 

و قابــل تنظیــم فقــط بــرای داده 5G اســت کــه بــه ســرعت قابــل اســتفاده اســت تــا تــوان عملیاتــی بــالا و 

فوق‌العــاده‌ای را بــرای پخــش زنــده ویدیــو و تجربه‌هــای همهجانبــه طرفــداران ارائــه دهــد.

2- اتصال اختصاصی در مقابل هیبرید

اپراتورهــا ایــن فرصــت را دارنــد کــه هــم راه‌حل‌هــای بی‌ســیم خصوصــی اختصاصــی و هــم ترکیبــی را 

ــت  ــا محوری ــی ب ــتلزم معاوضه‌های ــا مس ــن گزینه‌ه ــازمانی، ای ــالی س ــتریان احتم ــرای مش ــند. ب بفروش

هزینــه در مقابــل ســطح سفارشی‌ســازی خدمــات اســت. بــه عنــوان مثــال، مــدل هیبریــدی بــه طــور کلی 

وســیله اتصــال ارزان تــری را ارائــه مــی دهــد. بــا ایــن حــال، حــق حاکمیــت داده و قابلیــت اطمینــان خدمــات 

تضمیــن نمــی شــود کــه در یــک اســتقرار بــی ســیم خصوصــی اختصاصــی باشــد، کــه بــرای آن حــق بیمــه 

پرداخــت مــی شــود. ارائــه راه حــل هــای بــی ســیم خصوصــی در هــر دو شــکل بــه اپراتورهــا اجــازه مــی دهــد 

تــا بخــش هــای مختلــف بــازار را هــدف قــرار دهنــد.

3- اهمیت تعامل

بـرای مقیـاس پذیـری شـبکه هـای خصوصـی، راه حل هـا بایـد ارزان تـر و همچنین نصـب و راه اندازی آسـان 

تـر و سـریع تـر شـوند. این امـر باعـث افزایـش تقاضا بـرای راه حل هـای از پیـش یکپارچـه با زیرسـاخت های 

پشـتیبانی می شـود. 



73

اپراتورهـا می‌تواننـد با دیگر بازیگران اکوسیسـتم شـراکت ایجاد کنند تـا راه‌حل‌هایی شـامل ابزارهای مدیریت 

خدمـات و سیسـتم‌های صورت‌حسـاب، یکپارچه‌سـازی لبـه و ابـری، و مکانیسـم‌هایی بـرای مدیریـت احـراز 

هویـت و امنیـت داده‌ها ایجـاد کنند.

ابزارهای  و  مصنوعی  هوش   ،5G مانند  فعال  فناوری‌های  در  که  پیشرفت‌هایی  کنار  در  متاورس،  برای  شتاب 

بازیگران  و  کلیدی  ذینفعان  علاقه  افزایش  می‌دهد.  ادامه  خود  رشد  به  همچنان  می‌شود،  انجام  پوشیدنی 

اکوسیستم منجر به ظهور بلوک‌های ساختمانی مهم برای پیشرفت متاورس شده است. هسته اصلی اتصال، 

کاربردی  برنامه های  برای فعال کردن  لبه و شبکه  به عنوان مجموعه برش  آن است.  با  با 5G و فناوری مرتبط 

مختلف واقعیت توسعه یافته )XR( و متاورس. پروژه )Telecom Infra (TIP گروه پروژه شبکه های آماده متاورس 

از  را برای پشتیبانی  ارائه راه حل ها و معماری هایی که آمادگی شبکه  را تشکیل داده است، یک گروه کاری برای 

در  فعالیت  افزایش  با  متاورس  سوی  به  سفر  اتصال،  و  شبکه‌ها  از  فراتر  دهد.  می  افزایش  متاورس  تجربیات 

حوزه‌های زیر پشتیبانی می‌شود:

کاربردی  برنامه‌های  برای  محتوا  تولید  پیشرو،  های  شرکت  از  نیاز  فشار  و  بخشی  های  گذاری  سرمایه  محتوا: 

متاورس را تشویق می کنند. انتظار می‌رود که بازی، ویدیو و موسیقی در خط مقدم توسعه محتوا در سال 2023 

به  بخشیدن  سرعت  به  همچنان   ،Fortnite و   Roblox مانند   ،Proto-metaverse کاربردی  برنامه‌های  باشند. 

شکل 17

 توزیع شبکه هاى بى سیم خصوصى 5 جى
-توزیع درآمدی کھ تا سال ۲۰۲٥ انتظار دارید چقدر است؟ انتخاب مقدار درصد (G، ۰با فکر کردن بھ فرصت ھای درآمدی حاصل از شبکھ ھای بی سیم خصوصی ٥

Source: GSMA Intelligence Operators in Focus: Enterprise Opportunity Survey 2022
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3-2	متاورس، به جذب مشتری ادامه می‌دهد
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نوآوری محتوا ادامه می‌دهند، در حالی که صاحبان پلتفرم‌های متاورس به طور فزاینده‌ای در حال ایجاد مشارکت 

برای اطمینان از در دسترس بودن محتوا هستند. در اکتبر 2022، متا با NBCUniversal شراکتی را ایجاد کرد که 

به طرفداران سریال تلویزیونی The Office این امکان را می‌دهد تا محتوا را در متاورس تجربه کنند. این قرارداد 

همچنین شامل محتوای استودیوهای تولیدی مانند Blumhouse و Dreamworks می شود.

استانداردها: در کنار محتوا و پلتفرم های جدید، استانداردها عامل مهمی خواهند بود.  در تکامل فراجهان در 

ژوئن 2022، چندین سازمان از جمله متا، مایکروسافت، کوالکام و هواوی به طور مشترک انجمن استانداردهای 

صنعت  سطح  در  همکاری  برای  را  استاندارد  استاندارد  شرکت‌های  و  سازمان‌ها  و  کردند  راه‌اندازی  را  متاورس 

گروه  یک  ایجاد  آوردند.  هم  گرد  باز  متاورس  ساخت  برای  نیاز  مورد  همکاری  قابلیت  استانداردهای  مورد  در 

برای پیشبرد پیشرفت های جدید در عین  اکوسیستم  استانداردهای متاورس نشان دهنده اهمیت همکاری 

حصول اطمینان از هماهنگی و قابلیت همکاری است.

تجهیزات: روزهای آغازین برای متاورس، مطمئناً علاقه به دستگاه های XR را افزایش داده است. متاورس - با 

چشم انداز خود از یک دنیای دیجیتال فراگیر اما مهمتر از آن خرید گسترده در صنعت - به یک نقطه کانونی برای 

XR تبدیل شده است. این انتظار وجود دارد که یک اکوسیستم متاورس همیشه در حال تقویت به ارائه ادغام 

گسترده تجربیات همه جانبه در بازارهای مصرف کننده و سازمانی کمک کند. )اما عمدتاً اولی(، با این تجربیات 

عمدتاً از طریق دستگاه های XR قابل دسترسی است. یک مثال پشتیبان از این موضوع، هدست واقعیت ترکیبی 

جدید اچ‌تی‌سی، Vive XR Elite است که HTC آن را دروازه‌ای به متاورس توصیف می‌کند.

Figure 19      

استراتژیهایى براى متاورس: وضعیت بازى در حال حاضر
(با استراتژى خود براى متاورس کجا هستید؟ (درصد اپراتورها

Source: GSMA Intelligence Operators in Focus: Enterprise Opportunity Survey 2022
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Telecoms operators explore opportunities beyond connectivity 

The growing metaverse provides new opportunities 
for operators, with an increasing number of them 
taking steps to unlock potential new revenue streams 
across different market segments. These include new 
5G monetisation opportunities and content delivery 
models, improved customer experience and device 
sales, such as the following:

• Orange Spain has launched a virtual store
environment in the metaverse, offering the
consumer the ability to browse and experience
products.

• KT in South Korea has has partnered with local
startup TCAG to create a cloud-based streaming
digital twin gallery, allowing users to explore
various artworks in the metaverse regardless of
time and place.

• Telefónica has actively embraced the metaverse
and held its first Telefónica Metaverse Day in
September 2022, where it provided more details
about its metaverse strategy and roadmap while
showcasing a number of immersive experiences.

Although it is still early days for the metaverse, 
over half of operators are working on defining their 
enterprise metaverse agenda or have already done 
so. The respective figure for the consumer metaverse 
is somewhat smaller (one in three), with operators 
in Asia Pacific15 leading the way compared to other 
regions (43% of operators in Asia Pacific versus 30% 
in North America, which comes in second place 
regionally). The proportion of operators without a 
metaverse strategy (63% for the consumer metaverse 
and 43% for the enterprise metaverse) highlights the 
need for innovation and partnerships to identify use 
cases and network requirements (see Figure 19). 

15.  Includes Greater China
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از  ارائه خدمات مالی به مشتریان و کسب‌وکارها تغییر داده است. بخش فین‌تک پیش  را برای  فین‌تک روشی 

سمت  به  نتیجه  در  تغییر  و  قرنطینه  دوره‌های  اما  بود،  افزایش  حال  در  جهانی  سطح  در  کووید-19  همه‌گیری 

خدمات دیجیتال به عنوان یک کاتالیزور برای نوآوری محصول، سرمایه‌گذاری و تازه واردان عمل کرد. شرکت‌های 

فین‌تک در چندین بخش خدمات مالی فعالیت می‌کنند که توسط تحول دیجیتال مختل شده‌اند. این منجر به 

ایجاد بخش‌های متعدد محصول و نوآوری‌های مداوم برای توسعه بخش‌های جدید شده است. 

ترین و پذیرفته شده ترین سرویس فین تک است که  ای در دسترس  به طور گسترده  پرداخت های دیجیتال 

از افزایش تجارت الکترونیک و تقاضا برای راه حل های پرداخت سریع تر، ایمن تر و کم هزینه تر از سوی مصرف 

کنندگان و مشاغل سود برده است. مجموعه راه‌حل‌های پرداخت دیجیتال نیز با گزینه‌هایی از جمله پرداخت‌های 

موبایلی، پرداخت‌های کد QR، تراکنش‌های مرزی، پرداخت‌های بدون تماس و تراکنش‌های فناوری بلاک چین در 

 Visa، Mastercard، حال افزایش است. برخی از سرمایه‌گذاری‌ترین شرکت‌های فین‌تک در سطح جهان، مانند

Paypal و Stripe، در بخش پرداخت‌های دیجیتال فعالیت می‌کنند.

سایر بخش‌های فین‌تک که به سرعت در حال رشد هستند، علاوه بر پرداخت‌ها، در شکل ذیل مشخص شده‌اند.

مثال از شرکتهای مرتبط توصیف حوزه

وام دهی 
خرید  قراردادهای  با  بانکی  وام‌های  و  سنتی  اعتباری  کارت‌های 
اکنون پرداخت کن )BNPL(، تأمین مالی همتا به همتا، وام‌های 

روز پرداخت و غیره جایگزین شده‌اند.

Klarna, Affirm, Funding 
Circle, Lending Club

بانک دیجیتال / نئوبانک
همچنین به عنوان "بانک های چالش برانگیز" شناخته می شود، 
آنها همه محصولات و خدمات را به صورت آنلاین ارائه می دهند 

و با تعداد کمی یا بدون شعب فیزیکی کار می کنند.

Revolut, Koho, Kuda, 
Kakao, Movii, Rocker

ارائه مدیریت شخصی دارایی و  مشتریان  نیازهای  ارزیابی  برای  فناوری  از  استفاده 
محصولاتی به آنها که باعث تسهیل و رشد مالی آنها می‌شود.

Mint, Credit Karma, 
WalletHub, NerdWallet

موسسات سرمایه گذاری
سرمایه گذاری از طرف مشتریان خدمات شامل خرید و فروش 
سهام یا اوراق بهادار، اوراق قرضه، صندوق های سرمایه گذاری 

مشترک و صندوق های سرمایه گذاری است.

BlackRock, Vanguard Asset 
Management, BNY Mellon 
Investment Management

صرافیهای متمرکز کریپتو
صرافی‌های کنترل شده و متمرکز رمزنگاری، بستر امن‌تری را برای 
دیجیتال  ارز  سرمایه‌گذاران  به  دیجیتال  ارزهای  فروش  و  خرید 

ارائه می‌دهند.

Binance, Kraken, KuCoin, 
Coinbase

سامانه های مالی تاب آور

بالا  را  آگاهی و مسئولیت‌پذیری زیست‌محیطی  شرکت‌هایی که 
جایگزین‌هایی  و  می‌کنند  امکان‌پذیر  را  مالی  مشارکت  می‌برند، 
ایجاد  غارتگرانه  وام‌دهی  شیوه‌های  و  فعلی  خدمات  ارائه  برای 

می‌کنند.

MioTech, Pelt8, Dodo,

4-2 فرصت‌هایی در فینتک برای بازیگران صنعت موبایل
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Figure 20      

Selected fintech segments 

Source: GSMA Intelligence
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توصیف

Also known as ‘challenger banks’, they offer all 
products and services online, and operate with 

few or no physical branches. 

Using technology to assess customers’ needs and 
provide them with products that will streamline 
and grow their finances. 

Investing capital on behalf of customers. Services 
include the buying and selling of stocks or 
securities, bonds, mutual funds and investment 
funds.

Regulated, centralised crypto exchanges provide 
digital currency investors with a more secure 
platform to buy and sell cryptocurrencies. 

Companies raising environmental consciousness 
and accountability, enabling financial inclusion 
and creating alternatives to incumbent service 
delivery and predatory lending practices.

:مثالھایی از شرکتھا

Klarna, Affirm, Funding 
Circle, Lending Club

Revolut, Koho, Kuda, 
Kakao, Movii, Rocker

Mint, Credit Karma, 
WalletHub, NerdWallet

BlackRock, Vanguard 
Asset Management, BNY 
Mellon Investment 
Management

Binance, Kraken, KuCoin, 
Coinbase

MioTech, Pelt8, Dodo,

2.5 
Opportunities in fintech for mobile 
industry players
Fintech has transformed the way financial services 
cater to consumers and business alike. The fintech 
sector was already gaining traction globally before 
the Covid-19 pandemic, but periods of lockdown 
and the resulting shift to digital services served as a 
catalyst for product innovation, investments and new 
entrants. Fintech companies operate across multiple 
financial services sectors that are being disrupted by 
digital transformation. This has resulted in numerous 
established product segments and ongoing 
innovation to develop new ones. 

Digital payments is by far the most widely available 
and adopted fintech service, which has benefited 

from the rise of e-commerce and the demand for 
faster, safer and lower-cost payment solutions from 
consumers and businesses. The array of digital 
payment solutions is also increasing, with options 
including mobile payments, QR code payments, 
cross-border transactions, contactless payments and 
blockchain technology transactions. Some of the 
most capitalised fintech companies globally, such as 
Visa, Mastercard, Paypal and Stripe, operate within 
the digital payments segment. 

Other fast-growing fintech segments besides 
payments are highlighted in Figure 20.

36 / 50Mobile industry trends

چندین شرکت فین تک، به ویژه در بخش پرداخت، در سطح جهانی فعالیت می کنند، اما اکثریت قریب به اتفاق 

بیش از 26000 شرکت فین‌تک16 تنها در بازارهای محلی یا منطقه‌ای فعالیت می‌کنند. سال 2021 برای شرکت‌های 

فین‌تک سال سختی بود و مجموع سرمایه‌گذاری‌ها در آن بالاتر بود.

225 میلیارد دلار. 17 اگرچه احساسات سرمایه گذاران در سال 2022 به شدت کاهش یافت، که عمدتاً به دلیل 

بدتر شدن محیط سیاسی و اقتصاد کلان جهانی بود.

اصول رشد - از جمله تقاضای بالا، سبک زندگی دیجیتال محور و مقررات توانمند - همچنان قوی هستند.

ماهیـت پراکنـده بازار و چشـم انداز مثبت رشـد بلندمدت، چشـم انـداز را افزایـش می‌دهد. برای ادغـام و علاقه 

موسسـات مـالی و شـرکت‌های مسـتقر در بخش‌هـای دیگـر کـه بـه دنبـال سـرمایه‌گذاری از فرصـت فین‌تـک از 

طریـق سـرمایه‌گذاری‌های اسـتراتژیک، همکاری‌هـا و مشـارکت هسـتند. اپراتورهـای تلفـن همـراه، بازیکنـان 

بخش سوم / چشم انداز بازار و فرصت‌ها برای اپراتورهای تلفن همراه
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کاماًل جدیدی نیسـتند.

پلتفرم‌های پول  از طریق  را  Turkcell خدمات مالی متنوعی  در اکوسیستم فین تک؛ MTN، Safaricom، Tigo و 

موبایل و کیف پول دیجیتالی در بخش عمده‌ای از دهه گذشته ارائه کرده‌اند، که سهم درآمد به‌صورت درصدی در 

حال حاضر در چندین بازار دو رقمی است. مثلا،M-Pesa  در سال مالی 2022 ارزش کل مبادلات 29.55 تریلیون 

KES )236.4 میلیارد دلار( را ثبت کرد که 107 میلیارد KES )856 میلیون دلار( یا 38 درصد از درآمدهای خدمات 

Safaricom مشارکت داشت.

به تازگی، تعدادی از اپراتورها در مناطق مختلف برنامه هایی را برای کشف فرصت های جدید در بخش فین‌تک 

اعلام کرده‌اند.

 e&'s، استراتژی هایی برای ایجاد درآمد فراتر از خدمات اصلی مخابراتی. نمونه‌ها شامل شرکت جدید فین‌تک

e&mone است که مجموعه‌ای از خدمات را پوشش می‌دهد که پرداخت‌های تجاری، حواله‌ها، پرداخت قبوض، 

دیجیتال  بانکداری  سرویس  می‌دهد.  پوشش  را  بیمه  و  شبکه  مارک  دارای  کارت‌های  سرمایه‌گذاری،  وام‌دهی، 

Orange، Orange Bank، که اکنون نزدیک به 2 میلیون مشتری در اروپا و 800000 مشتری در آفریقا دارد. و سرویس 

از آن زمان به یک سرویس فین‌تک پیشرو در خاورمیانه و شمال آفریقا با  کیف پول موبایل STC، STC Pay، که 

نزدیک به 10 میلیون حساب مشتری تبدیل شده است.

اپراتورهای تلفن همراه دلایل محکمی برای مشارکت در صنعت فین‌تک دارند، زیرا می‌توانند از آن استفاده کنند. 

برای  متنوع  های  مشارکت  و  پیشرفته  تحلیل  و  تجزیه  مشتری،  با  قوی  روابط  آنها،  گسترده  دسترسی  و  اندازه 

ایجاد یا پشتیبانی از راه حل های نوآورانه و ایمن. در حالی که بیشتر راه‌حل‌های فین‌تک برای عملکرد در شبکه‌های 

اصلی طراحی شده‌اند، ظهور 5G و قابلیت‌های لبه امکان راه‌حل‌های جدید و بهبود برنامه‌های تحویل بلادرنگ 

را فراهم می‌کند. در سال Verizon ،2021 و Mastercard یک اتحاد استراتژیک برای آوردن 5G به صنعت پرداخت 

جهانی تشکیل دادند. محصولات جدید از شبکه های 5G و محاسبات لبه تلفن همراه )MEC( برای کاهش میزان 

نیاز خرده‌فروشان سخت‌افزاری برای ارائه خدمات خودبازپرداخت، استفاده می‌کنند.

Market outlook and opportunities for mobile operators 

Several fintech companies, particularly in the 
payments segment, operate globally, but the 
vast majority of the estimated 26,000+ fintech 
companies16 operate only within local or regional 
markets. 2021 was a bumper year for fintech 
companies, with total investments topping  
$225 billion.17 Although investor sentiment fell sharply 
in 2022, mainly due to the deteriorating global 
political and macroeconomic environment,  
the fundamentals of growth – including high demand, 
digital-centric lifestyles and enabling regulations – 
remain strong. 

The fragmented nature of the market and the positive 
long-term growth outlook raises the prospects 
for consolidation and interest from established 
financial institutions and companies in other sectors 
looking to capitalise on the fintech opportunity 
through strategic investments, collaborations and 
partnerships. 

Mobile operators are not new entirely new players 
in the fintech ecosystem; MTN, Safaricom, Tigo and 
Turkcell have been offering a variety of financial 
services through mobile money and digital wallet 
platforms for the better part of the last decade, with 
revenue contribution as a percentage now in double 
digits in several markets. For example,  
M-Pesa recorded a total transaction value of
KES29.55 trillion ($236.4 billion) in FY 2022,
contributing KES107 billion ($856 million) or 38%
of Safaricom’s service revenues.18

More recently, a number of operators across 
different regions have announced plans to explore 
new opportunities in the fintech sector as part 
of strategies to generate revenues beyond core 
telecoms services. Examples include e&’s new fintech 
company, e& money, which has a suite of services 
covering merchant payments, remittances, bill 
payments, lending, investments, network-branded 
cards and insurance; Orange’s digital banking 
service, Orange Bank, which now has nearly 2 million 
customers in Europe and 800,000 in Africa; and 
STC’s mobile wallet service, STC Pay, which has since 
evolved into a leading fintech service in the Middle 
East and North Africa, with nearly 10 million customer 
accounts.  

Mobile operators have strong reasons to participate 
in the fintech industry, as they can leverage 
their scale and extensive reach, strong customer 
relationships, advanced analytics and diverse 
partnerships to create or support innovative and 
secure solutions. While most fintech solutions have 
been designed to function on mainstream networks, 
the advent of 5G and edge capabilities offers the 
possibility of new solutions and improvements to 
real-time delivery applications. In 2021, Verizon and 
Mastercard formed a strategic alliance to bring 5G to 
the global payments industry. New products would 
employ 5G networks and mobile edge computing 
(MEC) to reduce the amount of hardware retailers 
require to deliver self-checkout services.

16. Statista
17. Statista
18. Safaricom company statement
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بخش چهارم / توانمندسازهای صنعت موبایل

1-4 سیاست‌های رشد و نوآوری

5G 2-4 چالش سرمایه‌گذاری

زیرســاخت هــای مخابراتــی پایــه و اســاس تمــام اقتصادهــای دیجیتــال مــدرن اســت. نقــش تعییــن کننــده ای 

دارد در کمــک بــه دولــت هــا، در ســطوح مــی و فرامــی، بــرای دســتیابی بــه رشــد اقتصــادی، شــمول دیجیتال، 

تحــرک اجتماعــی و اهــداف زیســت محیطــی. بــا ایــن حــال، صنعــت تلفــن همــراه بــا یــک پارادوکــس مواجــه 

اســت: اگرچــه اتصــال یــی از حیاتــی تریــن توانمندســازهای اقتصــادی اســت - انتقــال حجــم بیشــتری از داده 

هــا از طریــق شــبکه هایــی کــه بــه طــور مــداوم در حــال تکامــل هســتند - تجــارت اتصــال بــه دلیــل کاهــش 

ــی  ــا چالش‌های ــد ب ــه رش ــای رو ب ــه تقاضاه ــخگویی ب ــرای پاس ــذاری ب ــرمایه گ ــع س ــش مناب ــا و کاه درآمده

مواجــه اســت، وضعیتــی کــه بــا شــرایط کلان اقتصــادی ترکیــب شــده اســت.

حجــم داده هــای عبــوری از شــبکه هــای مخابراتــی بــه طــور تصاعــدی در حــال رشــد اســت زیــرا افــراد بیشــتری 

ــو  ــش ویدی ــد پخ ــنگین مانن ــالی س ــوای دیجیت ــرای محت ــا ب ــد و تقاض ــی کنن ــتفاده م ــن اس ــد په ــال بان از اتص

افزایــش مــی یابــد. شــایان ذکــر اســت کــه بیــش از نیمــی از کل ترافیــک اینترنــت امــروزه تنهــا توســط شــش 

شــرکت اینترنتــی جهانــی تولیــد مــی شــود.

ــرد  ــظ عملک ــال و حف ــک دیجیت ــش ترافی ــه افزای ــای رو ب ــان ه ــا جری ــازگاری ب ــرای س ــراه ب ــن هم ــای تلف اپراتوره

خدمــات، بایــد دائمــاً ســرمایه گــذاری کننــد تــا ظرفیــت شــبکه خــود را گســترش دهنــد، شــکاف هــای پوشــش 

ــش و  ــاص بخ ــی خ ــردی، نظارت ــازار ف ــرایط ب ــه ش ــته ب ــد. بس ــه کار گیرن ــد را ب ــای جدی ــاوری ه ــد و فن را ببندن

الزامــات مــالی )ماننــد تعهــدات نظارتــی نامتقــارن، مالیــات هــا و هزینــه هــای خــاص بخــش، هزینــه هــا و 

ــازار در طــول زنجیــره ارزش دیجیتــال، ــا عــدم تعــادل ب محدودیــت هــای اســتقرار شــبکه(، همــراه ب

ــود  ــبکه‌های خ ــل ش ــترش و تکام ــظ، گس ــرای حف ــا ب ــداوم اپراتوره ــرمایه‌گذاری‌های م ــر س ــتری ب ــار بیش فش

ــد. ــترده‌تر وارد کنی ــی گس ــت عموم ــداف سیاس ــه اه ــتیابی ب ــتریان و دس ــارات مش ــردن انتظ ــرآورده ک ــرای ب ب

فرســایش شــرایط بــازار باعــث شــده اســت کــه اپراتورهــای تلفــن همــراه همــگام بــا ســرمایه گــذاری هــا بــرای 

دســتیابی بــه اهــداف سیاســت دیجیتــال دشــوارتر شــوند و اپراتورهــا در برخــی مناطــق بــازده ســرمایه کــم و 

گاهــی حتــی تــک رقمــی دارنــد.

ــاری  ــرایط تج ــاد ش ــال و ایج ــتم دیجیت ــدد در اکوسیس ــادل مج ــاد تع ــرای ایج ــد ب ــی توانن ــذاران م ــت گ سیاس

عادلانــه تــر اقــدام کننــد. بــرای اپراتورهــای تلفــن همــراه چنیــن اقداماتــی مــی توانــد تضمیــن کنــد کــه اپراتورهــا 

منابــع ســرمایه گــذاری بــرای ایجــاد زیرســاخت هــای باقیمانــده 4G و همچنیــن شــبکه هــای 5G را در مقیــاس 

و ســرعت دارنــد و خدمــات شــبکه جدیــدی را ارائــه مــی دهنــد کــه اقتصــاد دیجیتــال را در دهــه هــای آینــده 

ــد. ــال می‌کن فع
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3-4 تطبیق مالیات بخش موبایل با اهداف سیاست دیجیتال

ــا  ــل را ارتق ــش موبای ــداری بخ ــامت و پای ــات، س ــرای ارتباط ــب ب ــاختار مناس ــا س ــاب و ب ــی ن ــم مالیات ــک رژی ی

ــی  ــم مالیات ــک رژی ــل، ی ــد. در مقاب ــاد می‌کن ــت ایج ــرای دول ــولی ب ــای معق ــال درآمده ــن ح ــد و در عی می‌ده

ــراه  ــن هم ــات تلف ــودن خدم ــه ب ــه صرف ــرون ب ــه مق ــت، ک ــد داش ــی خواه ــر مخرب ــب تأثی ــاختار نامناس ــا س ب

ــد و  ــی کن ــف م ــراه را تضعی ــن هم ــای تلف ــاخت ه ــا در زیرس ــذاری اپراتوره ــرمایه گ ــد، س ــی ده ــش م را کاه

ــر  ــراه را ب ــن هم ــات تلف ــر ارتباط ــد تأثی ــی توان ــن م ــد. ای ــی ده ــش م ــدت کاه ــت را در بلندم ــای دول درآمده

ــد. ــدود کن ــر مح ــترده ت ــاد گس اقتص

بــرای بســیاری از کشــورها، اصلاحــات مالیاتــی بخــش تلفــن همــراه باعــث پذیــرش و اســتفاده بیشــتر از اتصــال 

تلفــن همــراه خواهــد شــد. ایــن امــر باعــث تولیــد ناخالــص داخــی و درآمدهــای مالیاتــی بالاتــر بــرای دولــت 

ــن،  ــود. بنابرای ــی ش ــاد م ــر اقتص ــره وری در سراس ــادی و به ــت اقتص ــش فعالی ــدت از افزای ــان م ــا در می ه

ــعه  ــت توس ــا تقوی ــراه ب ــن هم ــش تلف ــر بخ ــات ب ــق مالی ــت را از طری ــالی دول ــن م ــداف تأمی ــد اه ــا بای دولت‌ه

دیجیتــال متعــادل کننــد.

بــر اســاس اصــول پذیرفتــه شــده بیــن الملــی مالیــات، یــک چارچــوب مالیاتــی بهینــه بایــد شــامل توصیه‌های 

ــد: زیر باش

• عــوارض خــاص بخــش بایــد کاهــش یــا حــذف شــود و رژیــم مالیاتــی عادلانــه تــر و مبتنــی بــر گســترده تــر 

شــود و در نتیجــه پایــداری مــالی صنعــت بهبــود یابــد.

• رژیــم مالیاتــی بایــد ســاده، بــه راحتــی قابــل درک و قابــل اجــرا باشــد تــا هزینــه هــای انطبــاق بــه حداقــل 

برســد.

• بار مالیاتی کلی بر مصرف کنندگان تلفن همراه

)بــه عنــوان مثــال فعــال ســازی ســیم کارت، مالیــات غیــر مســتقیم، مالیــات بــر ارزش افــزوده اضافــی روی 

گوشــی هــا( بــرای بهبــود مقــرون بــه صرفــه بــودن و تقاضــا بــرای خدمــات تلفــن همــراه بایــد کاهــش یابــد.

• مالیات بر سود باید بر مالیات وضع شده بر درآمد ترجیح داده شود.

در اروپــا، اپراتورهــا خواســتار مقرراتــی شــده‌اند کــه مســتلزم مشــارکت منصفانــه بزرگ‌تریــن مبتکــران ترافیــک 

ــارکت  ــک مش ــاد ی ــر ایج ــت ب ــی اس ــا مت ــات آنه ــبکه خدم ــاخت ش ــت در زیرس ــرمایه‌گذاری اس ــبکه در س ش

منصفانــه از ســرمایه گــذاری در زیرســاخت هــای اتصــال انعطــاف پذیــر و ایمــن حمایــت مــی کنــد و در عیــن 

حــال انگیــزه ای بــرای ایــن بازیکنــان ایجــاد مــی کنــد تــا تحویــل ترافیــک خــود را بهینــه کننــد.

ــته  ــی داش ــازار رقابت ــک ب ــه در ی ــی منصفان ــرای بازده ــی ب ــد فرصت ــت بای ــتم اینترن ــای اکوسیس ــه بخش‌ه هم

ــو  ــت وارد گفتگ ــور نیس ــه اینط ــی ک ــد در مواقع ــذاران بای ــت گ ــان و سیاس ــت، ذینفع ــران صنع ــند. رهب باش

ــت را  ــن فرص ــل ای ــایر عوام ــا س ــازار ی ــاج ب ــی، اعوج ــارن نظارت ــدم تق ــه ع ــود ک ــل ش ــان حاص ــا اطمین ــوند ت ش

محــدود نمــی کنــد و انگیــزه هــای مناســب بــرای ســرمایه گــذاری زیرســاخت هــای دیجیتــال بــرای حمایــت از 

ــود دارد.  ــتم وج ــدت اکوسیس ــی م ــد طولان ــت  رش ــت در جه ــن فرص ای
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5-4 خط مشی طیف موثر: پاسخگویی به تقاضای اتصال در آینده

ــت،  ــد اس ــال رش ــان در ح ــالا همچن ــت ب ــرعت و کیفی ــا س ــراه ب ــن هم ــال تلف ــرای اتص ــا ب ــه تقاض ــی ک از آنجای

شــرایط بــازار بایــد بــه انــدازه کافــی مشــوق ســرمایه گــذاری در زیرســاخت هــای شــبکه و خدمــات باشــد. بــرای 

ایــن منظــور، مقامــات بایــد از مداخلاتــی کــه ســاختار بــازار معینــی را تحمیــل مــی کنــد و بــا شــناخت پویایــی

یــک بخــش رقابتــی تلفــن همــراه، اجــازه مــی دهــد تعــداد اپراتورهــای تلفــن همــراه بــه طــور ارگانیــک همانطور 

کــه بــازار دیکتــه مــی کنــد تعییــن شــود. بــا توجــه بــه ســطح ســرمایه گــذاری پایــدار شــبکه ای کــه اپراتورهــای 

تلفــن همــراه بــا آن مواجــه هســتند، ممکــن اســت منجــر بــه ادغــام بــازار شــود )یعنــی بازیگــران کمتــر(.

ــا  ــه تنه ــد، ن ــر بگیرن ــل را در نظ ــی از عوام ــد طیف ــتگذاران بای ــراه، سیاس ــن هم ــام تلف ــک ادغ ــی ی ــگام ارزیاب هن

ــد: ــر بگیرن ــار را در نظ ــورد انتظ ــت م ــرات قیم اث

ــازار مــی توانــد انتقــال بیــن چرخــه هــای فنــاوری در صنعــت موبایــل را تســریع کنــد و  ــوآوری: ادغــام ب • ن

منجــر بــه بهبــود کیفیــت و نــوآوری خدمــات شــود.

• ســرمایه گــذاری: گــزارش اخیــر GSMA22 نشــان مــی دهــد کــه بســیاری از کشــورهای اروپایــی بــا تعــداد 

بازیکنــان بیشــتر23 شــرایط بهینــه را بــرای ســرمایه گــذاری ایجــاد نکــرده انــد. از ســال 2015 بــه بعــد اپراتورهــا

در بازارهــای ســه نفــره اروپایــی نســبت بــه بازارهــای چهــار نفــره در هــر اتصــال ســرمایه گــذاری بیشــتری 

انجــام مــی شــود و ســرعت دانلــود و آپلــود ســریع تــری را ارائــه مــی دهــد.

ــره  ــای چهارنف ــد بازاره ــان ده ــه نش ــد ک ــت نش ــی یاف ــواهد محکم ــزارش، ش ــان گ ــت: در هم ــرات قیم • اث

ــد. ــد کرده‌ان ــره تولی ــه نف ــای س ــه بازاره ــبت ب ــری نس ــای پایین‌ت ــته قیمت‌ه ــه گذش ــا در ده اروپ

بــه عبــارت دیگــر، سیاســت رقابــت کــه بــه نفــع تعــداد بیشــتری از بازیگــران بــازار می‌تواننــد بــا ناتوانــی در دادن 

وزن مناســب بــه اثــرات بلندمــدت ســرمایه‌گذاری و نــوآوری بــر رفــاه مصرف‌کننــده، زیــان کارایــی قابل‌توجهــی 

ــا هزینه‌هــا، کیفیــت شــبکه و اســتقرار ایجــاد کننــد. GSMA اکیــداً توصیــه مــی کنــد کــه تأثیــرات  را در رابطــه ب

ادغــام هــا بــر انگیــزه هــا و ســرمایه گــذاری هــای رقابتــی پویــا در نظــر گرفتــه شــود.

ــرای  ــاز ب ــورد نی ــذاری م ــرمایه گ ــویق س ــرای تش ــان ب ــر همچن ــوز موث ــدور مج ــف و ص ــودن طی ــترس ب در دس

گســترش دسترســی تلفــن همــراه، بــه منظــور بــرآورده کــردن افزایــش در تقاضــا بــرای خدمــات داده و افزایــش 

کیفیــت و طیــف وســیعی از خدمــات ارائــه شــده حیاتــی اســت. 

امســال همــه چشــم هــا در پایــان ســال 2023 بــه دبــی خواهــد بــود، جایــی کــه کنفرانــس جهانــی ارتباطــات 

رادیویــی WRC( 2023 ITU-23( از 20 نوامبــر تــا 15 دســامبر برگــزار مــی شــود

ــد و  ــن رش ــه و تضمی ــه صرف ــرون ب ــات 5G مق ــودن خدم ــترس ب ــترش در دس ــرای گس ــی ب WRC-23 فرصت

نــوآوری در آینــده اســت. ایــن فرصتــی اســت بــرای ایجــاد یــک نقشــه راه طیفــی بــرای دهــه 2030، رســیدگی بــه 

شــکاف دیجیتــال و اطمینــان از اینکــه 5G مــی توانــد میلیاردهــا نفــر را بــه نفــع خــود قــرار دهــد.
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طیــف در باندهــای پاییــن و میانــی هــر دو در دســتور کار کنفرانــس هســتند. بــه طــور متوســط، بــرای حمایــت 

از رشــد 5G تــا ســال 2030، در مجمــوع 2 گیگاهرتــز طیــف بانــد میانــی در هــر بــازار مــورد نیــاز اســت. در عیــن 

حــال، طیــف بانــد پاییــن تــر مــی توانــد ســرعت بیشــتری را در مناطــق روســتایی ارائــه دهــد و شــکاف دیجیتــال 

را کاهــش دهــد. بــه عنــوان مثــال، افــزودن 600 مگاهرتــز بــه باندهــای پاییــن موجــود، ســرعت دانلــود را 30 تــا 

50 درصــد افزایــش مــی دهــد.

در باندهــای میانــی، هماهنــی بیشــتر بانــد 3.5 گیگاهرتــز انتظــار مــی رود. بــا ایــن حــال، رســیدن بــه ظرفیــت 

ــه  ــت. ب ــز اس ــش برانگی ــز چال ــز نی ــت 6 گیگاهرت ــدون ظرفی ــازار، ب ــر ب ــاز در ه ــورد نی ــز م ــی 2 گیگاهرت ــد میان بان

ــده 5G از  ــازی آین ــن س ــرای ایم ــدگان ب ــی نماین ــت WRC-23، توانای ــای موفقی ــی از معیاره ــل، ی ــن دلی همی

طریــق شناســایی طیــف 6 گیگاهرتــز بــرای IMT، اصطــاح ITU بــرای موبایــل خواهــد بــود. بــا ایــن کار، نمایندگان 

کنفرانــس مــی تواننــد بــه ارائــه پهنــای بانــد موبایــی ســریع و مقــرون بــه صرفــه بــه تمــام نقــاط جهــان، کاهش 

شــکاف اســتفاده و کاهــش شــکاف دیجیتــال کمــک کننــد.

طیــف میــان بانــد 5G باعــث افزایــش بیــش از 610 میلیــارد دلاری تولیــد ناخالــص داخــی جهانــی در ســال 2030 

ــکیل  ــط 5G را تش ــده توس ــد ش ــادی تولی ــی و اقتص ــد از ارزش کلی اجتماع ــاً 65 درص ــه تقریب ــد ک ــد ش خواه

مــی دهــد. باندهــای پاییــن و بــالا نیــز مزایــای بــزرگی را بــه همــراه خواهنــد داشــت و بــرای ارائــه نوآورانــه تریــن 

خدمــات بــه همــه، صــرف نظــر از اینکــه در طبقــه کارخانــه یــا روســتایی باشــند، ضــروری هســتند. باندهــای 

پاییــن حــدود 130 میلیــارد دلار ارزش اقتصــادی در ســال 2030 بــه خــود اختصــاص خواهنــد داد و طیــف بانــد 

بــالا نیــز بــه یــک طیــف دیگــر اضافــه خواهــد کــرد. 220 میلیــارد دلار، در مجمــوع نزدیــک بــه یــک تریلیــون دلار 

تولیــد ناخالــص داخــی اضافــی تــا پایــان دهــه اســت.

بــرای برنامــه ریــزی تــاش هــا بــرای ایجــاد تفــاوت واقعــی، نتایــج در WRC-23 نیــز بایــد بــه طــور مؤثــر مجــوز 

داشــته باشــند. بــه عنــوان بخشــی از ایــن کار، کشــورها بایــد نقشــه هــای راه طیفــی تهیــه کننــد کــه منعکــس 

کننــده تقاضــای رو بــه رشــد باشــد. نقشــه راه ابــزار مهمــی بــرای اطمینــان از وجــود طیــف کافــی بــرای تقاضــای 

ــرای  ــف ب ــار طی ــه انتش ــوط ب ــات مرب ــت. اطلاع ــد اس ــای جدی ــاوری ه ــدگان و فن ــرف کنن ــوی مص ــده از س آین

ــتقرار  ــرای اس ــی ب ــاد ترتیبات ــن و ایج ــالی ایم ــن م ــرمایه‌گذاری، تامی ــای س ــه برنامه‌ه ــرای تهی ــب‌وکارها ب کس

ــت. ــی اس ــف حیات ــای مختل فناوری‌ه

انتشــار بــه موقــع باندهــای طیفــی از نظــر فنــاوری خنثــی نیــز حیاتــی اســت. انتشــار زودهنــگام طیــف، نتایــج 

بهتــری را بــرای مصرف‌کننــده بــه همــراه دارد، کــه در بازارهایــی کــه ارزش بلندمــدت، نــوآوری دارنــد، مهــم اســت

و کاهــش هزینــه هــا از طریــق چرخــه هــای نســبتا کوتــاه فنــاوری انجــام مــی شــود. اگــر طیــف زودتــر منتشــر 

شــود، اپراتورهــا زمــان بیشــتری بــرای ســرمایه گــذاری روی فنــاوری هــای جدیــد بــرای در دســترس قــرار دادن 

آنهــا در سراســر کشــور خواهنــد داشــت.

طیــف بیشــتر همچنیــن محدودیــت هــای ظرفیــت در مناطــق شــهری را کاهــش مــی دهــد تــا اپراتورهــا توانایی 
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بهتری داشــته باشــند.

ــیب  ــر آس ــف خط ــز طی ــروری در جوای ــای غیرض ــل، تأخیره ــتایی در مقاب ــق روس ــذاری در مناط ــرمایه گ ــرای س ب

ــتری را دارد. ــراد بیش ــاط اف ــدم ارتب ــراه و ع ــن هم ــد تلف ــای بان ــات پهن ــه خدم ــه عرض ــاندن ب رس

حــک کــردن طیــف بــرای صنایــع عمــودی یــا شــبکه هــای محــی مانعــی بــرای دســتیابی بــه نیــاز ایجــاد مــی کنــد 

و بایــد از آن اجتنــاب شــود، بــه ویــژه در باندهــای 5G اولویــت )یعنــی 3.5، 26 و 28 گیگاهرتــز(. رویکردهایــی 

ماننــد اجــاره یــا اشــتراک گــذاری معمــولًا گزینــه هــای بهتــری در ایــن شــرایط هســتند. تعــداد فزاینــده ای از 

کشــورها تصمیــم گرفتــه انــد ایــن مســیر را طــی کننــد، اگرچــه مزایــای آن هنــوز ثابــت شــده اســت.

هزینــه طیــف نیــز تأثیــر عمــده ای دارد. دولت‌هــا و تنظیم‌کننده‌هــا بایــد طیــف 5G را بــرای حمایــت از اهــداف 

ــاص  ــی اختص ــای دولت ــاندن درآمده ــر رس ــه حداکث ــرای ب ــزاری ب ــوان اب ــای به‌عن ــه ج ــود ب ــال خ ــال دیجیت اتص

دهنــد.

سیاســت‌های موثــر قیمت‌گــذاری طیــف بــرای پشــتیبانی از خدمــات 5G بــا کیفیــت بهتــر و مقــرون بــه صرفه‌تــر 

حیاتــی اســت. بــه نوبــه خــود، بــه حــل مســائلی ماننــد شــکاف اســتفاده کمــک مــی کنــد. قیمت‌هــای ذخیــره 

ــد  ــی می‌توانن ــراج هم ــف ح ــی ضعی ــتن( و طراح ــار گذاش ــه کن ــی )از جمل ــدود مصنوع ــف مح ــه طی ــالا، عرض ب

ــبکه  ــرمایه‌گذاری‌های ش ــراه و س ــن هم ــد تلف ــای بان ــدن پهن ــر ش ــی کندت ــند )یعن ــته باش ــی داش ــر منف تأثی

ســرکوب شــده(.

درک فزاینــده ای در میــان تنظیــم کننــده هــا وجــود دارد و سیاســتگذاران حــراج طیــف بایــد بــرای ارائــه کیفیــت 

بــه مصــرف کننــدگان بــه جــای ابــزاری بــرای بــه حداکثــر رســاندن درآمــد دولــت اســتفاده شــود. در ســال 2022 

علائــم مثبتــی از ایــن موضــوع در کشــورهایی ماننــد هنــد، پانامــا، بنــگلادش، کلمبیــا و اکــوادور وجــود داشــت.

رگولاتورهــا همچنیــن بایــد شــرایط و ضوابــط مجــوز طیــف 5G را اعمــال کننــد و بهتریــن روش را بــرای اعطــای 

ــاء  ــکان ارتق ــا ام ــند ت ــی باش ــات خنث ــاوری و خدم ــر فن ــد از نظ ــا بای ــد. مجوزه ــر بگیرن ــت در نظ ــه دق ــف ب طی

باندهــای موجــود بــه 5G را فراهــم کننــد. مشــاوره بــا صنعــت بــه حداکثــر رســاندن مزایــای مصــرف کننــده و 

اطمینــان از در دســترس بــودن 5G بــرای همــه کمــک مــی کنــد.

برای به حداکثر رساندن مزایای 5G، دولت ها و تنظیم کننده ها باید:

• طیف 5G کافی را در دسترس قرار دهید و از محدود کردن عرضه از طریق کنار گذاشتن پرهیز کنید

• قیمــت هــای ذخیــره متوســط و هزینــه هــای ســالانه را تعییــن کنیــد تــا بــه بــازار اجــازه دهیــد قیمــت هــای 

ــن کند ــف را تعیی طی

• طراحــی حــراج را بــه دقــت در نظــر بگیریــد تــا از خطــرات غیرضــروری بــرای مناقصــه گــران جلوگیــری کنیــد 

)مثــاً اجتنــاب از انــدازه هــای نامتناســب لات، کــه کمبــود مصنوعــی ایجــاد مــی کنــد(

• توســعه و انتشــار نقشــه راه طیــف G5 بــا نظــرات ذینفعــان بــرای کمــک بــه اپراتورهــا بــرای برنامــه ریــزی 

موثــر در مــورد دسترســی آینــده

ــن  ــگام تعیی ــا را هن ــد و آنه ــورت کنی ــوز مش ــط مج ــرایط و ضواب ــا و ش ــن اعط ــورد قوانی ــان در م ــا ذینفع • ب

ــد(. ــی ده ــش م ــف را کاه ــا ارزش طی ــت فرس ــدات طاق ــد )تعه ــر بگیری ــا در نظ ــت ه قیم
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GSMA2023  در آیینه تصویر

برای مشاهده‌ی ویدیوی مربوط به هر گزارش، QRcode مربوط به آن را با گوشی تلفن همراه آن اسکن کنید:

 GSMA 2023 افتتاحیه نمایشگاه

https://karafarinam.ir/507m

سخنرانی مدیرعامل GSMA در 
مراسم افتتاحیه

https://karafarinam.ir/4ry0
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 GSMA سخنرانی مدیرعامل
 Google Cloud و مدیر عامل

در خصوص تحول دیجیتال و 
فرصت‌های موجود در توسعه 

5G خدمات مبتنی بر شبکه

https://karafarinam.ir/rzfe

Telefon�  سخنرانی مدیرعامل 
ica و مدیرعامل Microsoft در 

خصوص Earth Computing  و 
همکاری نزدیک اپراتورها در ارایه 

خدمات به مشتریان

https://karafarinam.ir/puod

سخنرانی مدیرعامل اپراتور 
Orange در خصوص تعامل 

اپراتورها با هدف ایجاد 
ساختارهای پایدار، بهره‌ور و پاک

https://karafarinam.ir/7hyx
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سامانه یکپارچه مدیریت ترافیک 
شهر هوشمند و دوقلوهای 

شهر دیجیتال 

https://karafarinam.ir/co08

بازدید پادشاه اسپانیا از 
 GSMA نمایشگاه

https://karafarinam.ir/qi9j

ربات‌های انسان‌نما و حیوان‌نما 

https://karafarinam.ir/uq8p
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 حضور سرمایه‌گذاران در کنار
تیم‌های استارت‌آپی در سالن 

 4YFN

https://karafarinam.ir/wyt8

استفاده از گیاهان به‌عنوان 
کلیدهای هوشمند

https://karafarinam.ir/tvyx

تولید برق مصرفی از طریق 
چمن 

https://karafarinam.ir/zcl4
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نشست بزرگان صنعت فین‌تک 
در غرفه Sabadell Bank با 

موضوع »یاد بگیریم مثل یک 
VC فکر کنیم« با سخنرانی دکتر 

 Hendrik Brandis

https://karafarinam.ir/f9vd

انتقال سیگنال‌های عصبی از 
فرد یاددهنده به فرد یادگیرنده 

 4G بر بستر شبکه

https://karafarinam.ir/n8cz

استفاده از تفاله فرآیند تخمیر 
جو برای تولید مواد اولیه در 

پرینترهای سه بعدی

https://karafarinam.ir/kxin



 VMWare دموی شرکت
در خصوص بهینه‌سازی 
تقویت‌کننده‌های شبکه 

 )BTS( مخابرات شهری

https://karafarinam.ir/p0p7

کاهش تولید گاز CO2 با استفاده 
از بهینه‌سازی مولدهای برق پاک

https://karafarinam.ir/br7o



GSMA2023 یادداشت

کارآفرین  امین  عصر  شرکت  مدیره‌ی  هیات  عضو  هاشمی‌اقدم  مهندس 

فناوری‌های  و  دستاوردها  آخرین  از   GSMA2023 نمایشگاه  از  بازدید  ضمن 

حرکت  و   4YFN بخش  در  )فین‌تکی(  مالی  فناوری‌های  ویژه  به  شده  ارایه 

هوشمندانه‌ی GSMA در تغییر ذائقه‌ی نمایشگاه در طول سال‌های برگزاری 

یاد کرد تاجایی که امروز شاخه‌های مختلف فناوری اطلاعات و حوزه‌ی فین‌تک 

پارادایم  تغییر  این  و  یافته‌اند  نمایشگاه  در  را  خود  بارز  و  مشخص  جایگاه 

به  شاهد  حقیقت  در  نمایشگاه  این  در  است.  بوده  مقاومت  غیرقابل  عملا 

هم‌رسانی هوشمند حوزه‌ها و بازیگران متنوع و مختلف بازار جهانی هستیم.

بازدید  از  پس  ستارگان  ثروت  مدیریت  شرکت  مدیرعامل  نصیری  مهندس 

به رشد هم‌سرمایه‌گذاری شرکت‌های  رو  از  روند    GSMA2023 از نمایشگاه

فرصتی  را   GSMA نمایشگاه  و  کرد  یاد  استارت‌آپی  حوزه‌ی  در  جهانی  مطرح 

ایرانی  سرمایه‌گذارای  شرکت‌های  و  استارت‌آپ‌ها  حضور  جهت  ارزشمند 

دانست‌ و برنامه‌ریزی هرچه بهتر جهت بهره‌گیری از چنین رویداد جهانی که 

نقش بالقوه‌ای در رشد و توسعه‌ی زیست‌بوم فین‌تک کشور دارد را امری با 

اهمیت برشمارد.

مهندس اسلامی عضو هیات مدیره‌ی شرکت ثروت ستارگان و رییس سازمان 

نظام صنفی رایانه‌ای استان تهران ضمن بازدید از نمایشگاه GSMA2023 از 

این  توجه  قابل  هم‌افزایی  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  چشم‌گیر  پیشرفت‌ 

صنعت در بهبود کیفیت زندگی شهری، محیط‌زیست و صنایع مجاور یاد کرد و 

ضمن بیان جای خالی شرکت‌های فعال و مطرح ایرانی در این نمایشگاه، ابراز 

امیدواری نمود که در سال‌‎های آتی شاهد حضور پررنگ ایران در نمایشگاه 

جهانی و معتبر GSMA باشیم.
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عصـر امیـن کارآفریـن، یکی از شـرکت‌های بانـک کارآفریـن 

اسـت که بـا بهره‌گیـری از نیروهـای نخبـه و جوان، بـه دنبال 

شـبکه‌ای  ایجـاد  و  دانش‌بنیـان  زیسـت‌بوم  توسـعه‌ی 

منسـجم از سـرمایه‌گذاری، نـوآوری و ارزش‌آفرینـی اسـت. 

هوشـمندانه  سـرمایه‌گذاری  شـرکت،  فعالیـت  حـوزه‌ی 

و  دانش‌بنیـان  کسـب‌وکارهای  رشـد  و  ایجـاد  منظـور  بـه 

راسـتای  در  و  خارجـی  و  داخلی  بازارهـای  در  رقابـت  قابـل 

کاربـرد نوآورانـه‌ی فناوری اسـت. گسـتره‌ی فعالیت شـرکت 

عصـر امیـن کارآفریـن بـرای خلـق فرصت‌هـای ارزش‌آفرین، 

و  فناورانـه  ایده‌هـای  در  جسـورانه  سـرمایه‌گذاری  از 

تـا  اسـتارت‌آپ‌ها  و  نوپـا  کسـب‌وکارهای  دانش‌بنیـان، 

کسـب‌وکارهای بلوغ‌یافتـه و شـرکت‌های فناورانـه‌ی حاضر 

در بـورس اوراق بهـادار را در بر می‌گیرد. عصـر امین کارآفرین 

عالوه بـر سـرمایه‌گذاری نقـد در کسـب‌وکارهای نـوآور، از 

طریق ارایه‌ی منتورشـیپ، توسـعه‌ی بازار و زیرسـاخت‌های 

کسـب‌وکاری و کمـک بـه IPO شـدن کسـب‌وکارها، نسـبت 

بـه تعـالی آن‌هـا در بازارهـای رقابتـی داخـل و خـارج اقـدام 

می‌نمایـد.

درباره‌ی عصر امین کارآفرین


